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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR ]

O presente estudo tem por objetivo apontar os fundamentos para a contratacdo de
eémpresa visando o fornecimento de sistemas informatizados de Gestao Publica, para
atender as demandas da Camara Municipal de Conceicdo da Barra/ES, conforme
condigbes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste instrumento.

1. INFORMACOES BASICAS | |

Area Requisitante: Secretaria de Administracéo.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO: ﬁ\
2.1. A Administracdo Publica Possui alta demanda de servigos e, para realiza-los com
eficiéncia, a contratacdo de empresa especializada para fornecimento de sistemas
informatizados de Gestdo PUlblica é necessaria. Hd um grande numero de dados a

serem organizados e varios tipos de servico que exigem solugdes rapidas. Através
desses sistemas é possivel realizar os trabalhos de forma eficiente e organizada.

2.1.2. A Camara Municipal de Conceigdo da Barra/ES justifica a contratagao expondo
que é imprescindivel ao bom andamento de maquina publica, haja vista que se torna
indispensavel a continuidade da prestagdo dos servigos e a integracdo entre os
sistemas.

2.1.3. Sendo assim, a contratagdo inclui servigos indispensadveis para a plena
operagao dos sistemas, como implantagdo, conversdo de dados (quando necessaria),
Capacitagdo de usuérios, execucdo de testes, manutengdo preventiva e corretiva, além
de suporte técnico continuo. Tais servigos sdo essenciais para garantir a estabilidade e
a atualizagao constante das solugdes adotadas, especialmente diante das frequentes
alteragdes na legislagdo vigente.

2.1.4. Portanto, trata-se de um investimento estratégico, que contribui
significativamente para a modernizagdo da gestdo publica, promovendo maior
eficiéncia, seguranca, economicidade e transparéncia nos processos administrativos. |
Em dltima instdncia, essa medida reflete diretamente na melhoria dos servigos
prestados a populagdo, atendendo ao interesse publico de forma plena e responsavel.

i DESCRIGCAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO " #]

3.1. A contratagdo de uma empresa de concessdo de licenga e uso de software de
gestdao administrativa e financeira, juntamente com servicos de implantacdo,
conversao de dados, treinamento, testes e manutengdo, exige a andlise cuidadosa de
diversos requisitos que garantam o bom funcionamento e a seguranga das operagges.
Abaixo, seguem os principais pontos a serem considerados:

3.2. IMPLANTACAO DO SOFTWARE:

3.2.1. A etapa de Implantagdo corresponde a execugao de todos os servigos e
atividades necessarios ao pleno funcionamento e utilizacdo do software como
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instalagdo, configuragdo, migragdo e conversio de dados existentes pela contratada.

3.2.2. O software deverd ser instalado e implantado em ambiente cloud (nuvem) sob
responsabilidade da Contratada, com todas as licengas de softwares necessarias.

3.2.3. Durante a execugdo do Contrato, a Contratada deverd dar assisténcia técnica
apos a implantagdo do software para Gest3o Publica.

3.2.4.0 prazo para a Implantacdo do Software serd de até 180 (cento e oitenta) dias
corridos, a contar da data de recebimento da Autorizagdo de Servico.

3.2.5. A implantacdo serd acompanhada pelo fiscal do contrato, que se
responsabilizara por todo relacionamento administrativo com a contratada.

3.3. TREINAMENTO / CAPACITACAO

3.3.1. Os treinamentos sobre a utilizagdo das funcionalidades do sistema deverao ser
desenvolvidos e aplicados pela CONTRATADA aos servidores envolvidos com o sistema
visando a compreensdo da tecnologia, da metodologia, do software e dos novos
procedimentos adotados e o desenvolvimento das habilidades necessarias ao exercicio
da fungdo. Desta forma, deverd ser atingido um nivel maior de compreensao e
absorgdo dos treinados envolvidos, a ponto de tornarem-se autdnomos em relagao a
pratica nas demais localidades da rede, ou seja, tornarem-se capacitados a multiplicar
os treinamentos recebidos para outros usuarios dos sistemas.

3.3.2. A CONTRATADA devera dispor de um mddulo de treinamento online interligado
ao sistema. .

3.4. SUPORTE TECNICO AO SOFTWARE:

3.4.1.0 suporte técnico ao software e ao banco de dados dele deverd ser realizado
pela Equipe Técnica da Contratada, pés-Implantacdo e durante a Operagao do
Software para Gestdo Eletrdnica de Processos e Documentos, no ambiente de
produgdo da Contratada, e quando possivel remotamente durante o periodo de
vigéncia do contrato.

3.4.1.2. Durante este periodo, a Contratada dever3 prover todo e qualquer suporte
ao sistema, a contar da data de inicio da operag&o do sistema.

3.4.1.3. Entende-se por suporte, a execugdo das seguintes atividades pela
Contratada:

a) Corregao de erros no software:

b) Atualizagdo do Sistema;

c) Gerar documentagdo de utilizacdo do sistema;
3.5. CUSTOMIZACAO

3.5.1. Desenvolvimento de Novas Funcionalidades: Se durante a fase de
implementagdo do software for identificada a necessidade de funcionalidades
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adicionais que ndo estavam inicialmente previstas no TR, pode ser solicitado &
empresa contratada que desenvolva essas novas funcionalidades para atender aos
requisitos especificos do érgdo publico.

3.5.2. Integragbes Especificas com Outros Sistemas: Se surgir a necessidade de
integrar o software fornecido com sistemas externos que nao foram inicialmente
contemplados, pode ser solicitado & eémpresa contratada que desenvolva essas
integracdes especificas para garantir a interoperabilidade entre os sistemas. '

3.5.3. Personalizagdo de Relatérios ou Documentos: Caso a Camara necessite de
relatérios ou documentos especificos que ndo estdo disponiveis no software padréo,
pode ser solicitado & empresa contratada que personalize esses relatdrios ou
documentos de acordo com as necessidades do cliente.

3.6. DO AMBIENTE TECNOLOGICO

3.6.1. O sistema ofertado devera operar em ambiente seguro, e ser totalmente web,
compativel com os principais navegadores de internet parametrizéavel, com
funcionalidades que atendam as necessidades do Municipio e dos contribuintes.

3.6.2. A interface do sistema deverd permitir, em seu préprio ambiente, que o usuério
abra varias telas simultaneamente.

3.6.3. Ser acessado através, de pelo menos 03 (trés) dos principais programas de
navegacao na rede mundial de computadores mercado (Microsoft Internet Explorer,
Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge) acompanhando sempre as ultimas
atualizagbes dos mesmos).

3.6.4. Ser responsivos, adaptando o tamanho das suas paginas (alteracdo do layout)
ao tamanho das telas que estdo sendo exibidos, como as telas de celulares e tablets
adaptando a qualquer ferramenta que os usuarios estejam usando para facilitar a sua
visualizagao.

3.6.5. Ser multiplataforma, possibilitando o acesso através dos principais sistemas
Operacionais de computadores desktops e dispositivos moéveis (tabletes e
smartphones), sendo obrigatério o acesso através dos sistemas operacionais
Windows, Linux, Android e iOS.

3.6.6.Permitir que o usudrio abra varias janelas simultaneamente.

3.6.7.Permitir a integracdo a outros sistemas através de APIs, WebServices, XML ou
através dos arquivos txt ou csv.

3.6.8. Permitir a geragdo de relatérios, no minimo, nos formatos de arquivos: PDF,
XLSX, TXT.

3.6.9. A comunicag&o entre os servidores e estagdes utilizard o protocolo TCP/IP.
Possuir conexdo segura através de Certificado de seguranca SSL (Secure Socket
Layer) para validar o HTTPS da pagina, gerando seguranca e privacidade para o
usuario.

3.6.10. O software basico complementar necessario a perfeita execugéo dos sistemas
ofertados no ambiente descrito devera ser relacionado pela contratada, que devera
também especificar o niimero de licengas necessérias & sua completa operagao, o ndo
relacionamento, significa que a licitante fornecers a suas expensas todos os softwares
complementares a execucdo da solugdo proposta, ou ainda que o mesmo n3o
necessite de tais complementos.
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3.6.11. O processo de Instalagdo dos mddulos/sistemas deverd ser efetuado de
forma padronizada e parametrizada, preferencialmente, por meio de aplicacdes,
evitando que os usudrios tenham que efetuar procedimentos manuais para
instalacdo dos mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de criagao e
configuragao dos parédmetros de acesso ao banco de dados devera estar embutido
nas aplicagoes.

3.6.12 Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a
integridade do Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante,
por meio de parametrizaces e/ou customizacdes. Os sistemas deverdo estar
adequados a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD e ao Marco Civil da Internet.
Os Sistemas deverdo estar integrados, consolidando todas as fungdes dentro de um
unico sistema, evitando retrabalho, redundédncia e inconsisténcias de dados, e
quando necessario possibilitar a comunicagdo, integracdo ou colaboragdo entre
sistemas externos (outras instituigdes).

3.7 DO DATACENTER

3.7.1. A hospedagem do sistema deverd ser em data center estabelecido em
territério brasileiro, fornecido pela empresa vencedora com certificacdo reconhecida

pelos 6rgdos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de

energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica, com alta disponibilidade, tolerdncia a
falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional e estrutura de rede,
recuperacdo de dados, gerenciamento, monitoragdo e protegdo contra virus para
garantia de acesso instantaneo via web pelos usuarios e contribuintes.

3.7.2. A plataforma de data center deverd conter as seguintes caracteristicas:

3.7.2.1. Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia:
3.7.2.2.Rede elétrica estabilizada;

3.7.2.3. Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexdo com a
Internet, fonte de alimentacédo e discos;

3.7.2.4. Controle de acesso restrito ao local de instalagéo;

3.7.2.5. Monitoragdo 24x7 para disponibilidade dos servicos de Internet;
3.7.2.6.Monitoragdo 24x7 dos servidores;

3.7.2.7.Monitoragdo e Operagdo 24x7 do ambiente de firewalls:

3.7.2.8. Devera ser realizado backup de todas as informacdes referentes aos sistemas
hospedados onde a politica de backup deva incluir os seguintes tipos de backup:
completo, diferencial, incremental Continuo, RAID e Nuvem e estratégias para
assegurar que os backups sejam os mais atualizados possivel:

3.7.2.9. Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;
3.7.2.10. Fornecimento de licencas para todos os softwares, sistemas operacionais,
gerenciador do banco de dados, servidores de aplicagdes e demais maddulos instalados
no data center;

3.7.2.11. Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

3.7.2.12. Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de
banda dedicada.

3.7.2.13. Ambiente climatizado;

3.7.2.14. Detecgdo de invasio;

3.7.2.15.Protegdo contra agua (local n3o sujeito a inundagbes) e fogo (deteccdo
precoce e combate);
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3.7.2.16. Monitoramento 24 horas por CFTV (cdmeras day-night);

3.8 RECUPERACAO DE FALHAS E SEGURANCA DE DADOS

3.8.1. A recuperacdo de falhas deverd ser na medida do possivel, automatica,
ocorrendo de forma transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de
protecdo que impecam a perda de transagles ja efetivadas pelo usudrio.

3.8.2. O sistema deverd permitir a realizagdo de backups dos dados de forma on-line
(com o banco de dados em utilizagao).

3.8.3. Os backups deverdo periodicamente passar por homologagdo a fim de
verificagdo de integridade.

3.8.4.0 sistema deverd ter procedimentos de dispositivos de seguranca que protejam
as informagbes e o0s acessos ao sistema, as tarefas executadas deverao ser
controladas e preservados quanto ao uso indevido e da pratica de atos contrarios aos
interesses do Municipio e dos contribuintes. :
3.8.5. O sistema devera contar com uma estrutura de supervisdo que mantenha
permanente vigilancia e controle sobre todos os atos praticados pelos usudrios do
sistema, permitindo a auditoria de todas as operagbes efetuadas por usudrios
(alteragdes, inclusGes e exclusdes).

3.8.6. O sistema deverd permitir a integridade do banco de dados em todas as
transagdes em situagdes de queda de energia e falhas de software e hardware.
3.8.7.As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco
de Dados e ndo nas aplicactes - Front-End, de tal forma que um usudrio gue acesse 0
Banco de Dados por outras vias ndo o torne inconsistente.,

3.8.8.Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devers recuperar-se
automaticamente, sem intervengdo de operador, de modo a resguardar a Uultima
transagdo executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados
correspondente ao Ultimo evento completado antes da falha.

3.8.9.0 sistema, as informagdes e os dados gerados deverdo ser armazenados em
“data center”, devendo o vencedor do certame licitatério providenciar as configuragGes
que se fagam necessarias;

3.9.CARACTERIZAGCAO OPERACIONAL

Transacional -
3.9.1. Deverd operar por transacdoes (ou formuldrios ‘on-line')  que,
especializadamente, executam ou registram as atividades administrativas basicas. Os
dados recolhidos em uma transagao deverdo

ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa
que cada dado deverd ser recolhido uma tinica vez, diretamente no érgdo onde é
gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados
transcritos pelos usudrios deverdo ser imediatamente validados e o efeito da
transagao deverd ser imediato.

3.9.2. Deverd ser um sistema multi-usudrio, com controle de execugao de atividades
basicas, integrado, 'on-line'. Deverd participar diretamente da execucdo destas
atividades, por meio de estagdes cliente e impressoras remotas, instaladas
diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devers recolher
automaticamente os dados relativos a cada uma das operagdes realizadas e produzir
localmente toda a documentagdo necessaria.
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3.9.3. Seguranga de Acesso e Rastreabilidade

3.9.4. As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados
especificamente a cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis
de usudrios que definam padroes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para
cada tarefa autorizada, o administrador de seguranca deveréd poder especificar o nivel
do acesso (somente consulta ou também atualizagao dos dados).

3.9.5. As autorizagbes ou desautorizagbes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser
dindmicas e ter efeito imediato.

3.9.6. O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado|
setor do organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o
controle de recursos nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores.

3.9.7. As principais operagoes efetuadas nos dados deverdao ser logadas (deve-se
registrar histdrico), de forma a possibilitar auditorias futuras.

3.9.8. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranga que impegam usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alteragdes
em alguns dados de forma seletiva.

3.9.9. Documentacao 'On-line’

3.9.9.1Devera incorporar documentacao 'on-line' sobre o modo de operagao de cada
uma das tarefas. Esta documentacdo devera conter topicos remissivos para
detalhamento de um determinado assunto.

3.9.2.Interface Grafica
3.9.2.1. Para melhorar a assimilagdo inicial de usuarios novatos, as telas das tarefas

deverdo fornecer ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega
formulario, sem necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line'.
3.9.2.1.1 A aparéncia das telas devera seguir o padrao do ambiente WEB.

3.10 DOCUMENTAGAO
3.10.1. Permitir documentar as alteragdes ou parametrizagdes realizadas no Sistema

Proposto de forma homogénea e coerente com a documentagéo original dos sistemas.
Implementar controles de alteragdes e de versdes dos objetos do Sistema Proposto.
Permitir completo reaproveitamento das parametrizagdes efetuadas na implantacédo de
novas versoes dos softwares.

3.11 RELATORIOS

3.11.1 Devera acompanhar os modulos dos sistemas, objeto deste Termo, uma
ferramenta para elaboracdo de relatérios a ser disponibilizada aos usuarios, para
confecgao rapida de relatorios personalizados.

3.11.2. Devera permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar
que sejam gravados em disco, em outros formatos, que permitam serem visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a selegdo e configuracdo da
impressora local ou de rede disponivel.

3.11.3. Os relatérios devem permitir a inclusdo do brasdo da Cdmara Municipio.

3.12 DAS ETAPAS DO PROJETO
3.12.1. A empresa CONTRATADA no momento da assinatura do contrato, devera:
i1727 1.2 Apresentar sua _metodo!ogta de gerencaa de projetos a ser adotada para a
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implantagdo dos Softwares, contemplando a identificagdo das fases, etapas, atividades
e tarefas que considere pertinente ao objeto desta licitagdo.

3.12.1.3. Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando
ganho de produtividade nos trabalhos de implantagdo.

3.12.1.4. Os sistemas deverdo ser implantados concomitantemente, de forma a
agilizar os servigos de implantacio em todas as &reas ao mesmo tempo.
3.12.1.5.Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem
ser descritas em lingua portuguesa, assim como todos 0s demais elementos.
3.12.1.6.A empresa CONTRATADA devera executar os servicos oriundos das atividades
conforme as etapas para melhor acompanhamento do CONTRATANTE, a saber:

3.12.2.Implantacgéo e Licenca de Uso

3.12.2.1. Considera-se implantacdo dos sistemas todos as atividades executadas pela
Contratada, desde o recebimento da Autorizagdo de Servigo até a utilizacdo efetiva
dos sistemas, sem erros criticos que impegam a boa utilizagdo dos sistemas, por parte
dos usudrios finais vinculados ao Contratante, incluindo migracdo, redesenho de
processos, configuragdo, parametrizacdo, execugdo de testes, conversdo e carga de
dados, entre outras acbes necessarias para a efetiva utilizagdo do sistema.

3.12.2.2. Antes do inicio da instalacdo, devera ser realizada reunido para alinhamento
de expectativas entre as equipes técnicas da contratada e da contratante. Nessa
oportunidade, a contratada devera apresentar proposta de plano e cronograma para
realizagdo dos servigos de instalac3o, configuragdo e testes da solugdo. O plano
apresentado devera ser aprovado pela contratante. A instalagdo somente poderd ser
iniciada depois de finalizada a entrega das licengas do software a contratante.
3.12.2.3.A contratante constituird equipe técnica para o acompanhamento dos
servigos. Essa equipe serd responsavel pela avaliagdo do planejamento e aprovacao
da implantagéo.

3.12.2.4. A solucdo serd considerada integralmente implantada quando atender a
todos os requisitos descritos neste documento. Os custos e insumos para a
implantagdo da solugdo sdo encargos da contratada. As atividades de implantagdo ndo
devem ser contabilizadas como prestagdo de servigo de suporte especializado, mesmo
na hipdtese de atividades de tal natureza.

3.12.2.5.0s novos sistemas entrardo em funcionamento paralelamente aos
existentes, ate que sejam executados os testes, pela Contratada.

€ 0s gestores dos sistemas, e emitido Relatorio de Homologagdo e aceitagdo dos
servigos de implantacdo de cada sistema.

3.12.2.6.0s Sistemas deverdo ser Instalados em Datacenter com Servidor de Banco
de Dados, Servidor de Aplicacdo, Redundéncia e Backup, utilizando tecnologias de
Software Livre 100% Web, Cuja gestdo serd de responsabilidade da empresa
contratada; :
Proceder a Implantagdo dos Sistemas no ambiente de produgdo, executar carga de
dados para o ambiente de produgdo, configurar todos os relatérios aos padrbes
existentes na Camara Municipal de Conceicdo da Barra/ES, executar os testes dos
Sistema.

3.12.2.7. Na Implantacdo dos Sistemas a eémpresa contratada devera fazer os servigos
de Analise e Modelagem nos processos internos da Cadmara Municipal de Conceicdo da
Barra/ES, relacionados aos Sistemas a serem contratados visando garantir sua plena
utilizagdo.
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Nesta fase serd ainda, identificadas potenciais melhoria nos processos de negdcio,
especialmente no que diz respeito ao acesso a informagdes para suporte & decis3o.
3.12.2.8. O objetivo final desta fase é assegurar que o projeto implementado reflita os
planos e expectativas da CAmara Municipal de Conceigdo da Barra/ES para o futuro.
3.12.2.9. A Licenga de Uso sera por Prazo Determinado, tendo seu prazo de duracgéo
durante toda vigéncia contratual.

3.12.2.10.0s sistemas deverdo ser multiusuarios, permanecendo disponiveis durante
24 horas para utilizagdo de um total ilimitado de usuarios.

3.12.2.11. O pagamento da parcela referente a essa fase serd feito de forma integral
e unica.

3.12.3 Treinamento e Acompanhamento de Usuarios

3.12.3.1. Os servicos de treinamento previstos nos itens 3 tém por propdsito capacitar
servidores a PMI na administragdo e uso pleno da solugdo. Ao final do treinamento, os
usuarios da solucdo devem estar aptos a utilizar os recursos da ferramenta, e os
administradores devem ser capazes de efetuar a operagdo e configuracdo bdsica da
solugao.

3.12.3.2. A especificagdo do treinamento devera ser desenvolvida em conjunto pelas
equipes da contratada e da contratante. Para tanto, a contratada deve apresentar
proposta de treinamento a ser avaliada e, se necessario, alterada pela contratante
para atender aos objetivos da capacitacdo na administracdo e uso da solugdo. Os
Cursos a serem ofertados devem ser fornecidos, reconhecidos ou autorizados pelo
fabricante da solucéo. ‘
3.12.3.3. Os treinamentos serdo prestados nas dependéncias da contratante em
Nome do municipio, em data e hordrio por ela definidos. Os eventos de treinamento
devem ser solicitados com no minimo trinta dias de antecedéncia, salvo entendimento
diverso entre as partes.

3.12.3.4.0 treinamento deverd ser presencial e dividido em etapas. O treinamento
ndo podera ser meramente expositivo. Deve contemplar também o uso pratico da
solugdo e o desenvolvimento de estudos de caso. As instalacGes e equipamentos serdo
providos pela contratante.

3.12.3.5.0 treinamento e o material didatico devem ser apresentados em lingua
portuguesa. O material deve ser fornecido em formato digital e impresso para todos
0s participantes.

3.12.3.6. Ao final de cada turma, a contratada deverd entregar certificado de
participagao a cada servidor treinado.

3.12.3.7. O instrutor responsavel pela execugao do treinamento deverd possuir
experiéncia comprovada como instrutor da solugdo e pleno conhecimento da solugao
alvo do treinamento. A comprovacdo da capacitagao do instrutor se dard com base na
apresentagao de certificados dos treinamentos, que deverd ocorrer por ocasiao da
assinatura do contrato e da realizacdo de cada treinamento.

3.12.3.8. A preparagdo do ambiente de treinamento devers ser realizada em conjunto
pelas equipes da contratante e da contratada, de forma a garantir a correta
configuragdo e disponibilidade do ambiente de treinamento.

3.12.3.9. Caso a qualidade do treinamento em alguma turma seja considerada
insatisfatoria pela maioria simples dos alunos, a contratante poderd exigir que o
mesmo seja refeito, sem énus para a contratante.

3.12.3.10. Os servigos de Treinamento e Acompanhamento dos Usudrios na utilizagao
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dos Sistemas serdo limitados ao total de horas j& estabelecidos no Item 3 deste
Termos de Referéncia.

3.12.4 Manutencdo

3.12.4.1. Apéds assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo
de 05 (cinco) dias, o plano de manutengdo e suporte com todos os contatos e formas
de atendimento, devendo abranger aos seguintes requisitos:

3.12.4.2. Os servicos de manutengdo englobam todo suporte técnico e de atualizagdo
de versdo e tém por finalidade garantir a sustentagdo, adequacéo a legislagdo vigente,
a plena utilizagdo e atualizacdo da solugdo durante a vigéncia do contrato. O suporte
técnico corresponde ao suporte para sanar dlvidas relacionadas com instalacdo,
configuragdo e uso do software ou para correcao de problemas de software, em
especial na configuracdo de parametros, falhas, erros, defeitos ou vicios identificados
no funcionamento da solugdo

3.12.4.3. O suporte técnico deverd incluir também atendimento a eventual problema
de instalacdo ou configuracdo de softwares bdsicos e de infraestrutura de TI (sistemas
operacionais, servidores de banco de dados, servidores de aplicagdo, etc.) necessdrios
ao funcionamento da solugso.

3.12.4.4. O servico de atualizagdo se refere ao fornecimento de novas versoes e
releases dos produtos da solugdo langados no decorrer da vigéncia do contrato. A
cada nova liberagdo de vers3o e release, a contratada devera fornecer as atualizagoes
de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas
funcionalidades implementadas.

3.12.4.5. Como parte da manutencdo, durante a vigéncia do contrato a contratada
sera responsavel pela prestacdo dos servicos de implantacdo de todas as novas
versdes e releases de todos os produtos por ela fornecidos como parte do objeto, bem
como pela aplicagdo dos patchs de corregdo e pacotes de servigo (service packs)
relativos a esses produtos. Para a implantagdo das novas versdes/releases dos
produtos, bem como para a aplicacdo dos patchs de corregdo e pacotes de servigo,
sera ser aberto chamado de suporte técnico com nivel de prioridade adequado e a
prestagdo dos servicos deve ser agendada com 0s responsaveis pela solugdo na
contratante.

3.12.4.6.0 atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone, chat,
acesso remoto ou e-mail, para solucdo de problemas (suporte técnico para o
tratamento de falhas, duvidas, orientagGes técnicas para a perfeita utilizacdo da
solugdo e investigacdo de Supostos erros). Quando remotamente n3o for possivel a
resolugdo do chamado de suporte no prazo estabelecido, a continuidade do
atendimento devera ser feito de forma presencial, ou seja, com o especialista da
contratada presente nas instalagbes da contratante, até a completa solugcdo do
mesmo. Esse servico de suporte é fundamental para garantir a plena utilizagdo e
funcionamento continuo da solugdo nos ambientes de desenvolvimento e de produgdo
da contratante.

3.12.4.7. A contratada deverd comunicar formalmente & contratante os meios de
acionamento do servico, como nimero de telefone do tipo toll free (0800), endereco
de sitio na Internet, dados de acesso para até 6 pessoas (usuario e senha), entre
outros. .
3.12.4.8. Para a prestagdo do suporte técnico, sera exigido durante todo o periodo
contratual, além do atendimento "help desk" (via telefone), que a licitante possua um
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software disponivel através da rede mundial de computadores (internet) para abertura
de chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite o acompanhamento do
status do referido chamado através do nlimero de protocolo.

3.12.4.9. O servico de suporte deverd ficar disponivel no horério comercial, de
segunda a sexta-feira, no horario de 8h as 17h, e o atendimento deve ser realizado
em portugués.

3.12.4.10. O atendimento a solicitagdo do suporte deverd ser realizado por um
atendente apto a prover o devido suporte ao sistema, com relacdo ao problema
relatado, ou redirecionar o atendimento a quem o faga. ;
3.12.4.11. A CONTRATADA deverd estar apta a acessar remotamente o sistema do
cliente de forma a poder verificar condigbes de erros que ndo possam ser reproduzidas
em ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

3.12.4.12. Ferramentas que possibilitem a monitoracdo e corregdo, se necessario, do
desempenho, em termos de utilizagdo e tempos de resposta para os usuarios, do
sistema deverdo fazer parte do contrato de manutengao e suporte.

3.12.4.13. A seguranga dos arquivos relacionados com o Software & de
responsabilidade de quem opera o Software. A CONTRATADA ndo serd
responsabilizada por erros decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do
CONTRATANTE, seus servidores ou Prepostos na sua utilizagdo, assim como problemas
provenientes de "caso fortuito" ou "forga maior”, contemplados pelo art. 393 do Novo
Cddigo Civil Brasileiro. A ma utilizagdo das técnicas operacionais de trabalho, como
operagdes indevidas de "BACKUPS" (anormalidade nos meios magnéticos - utilizacao
de midias defeituosas), ou que possam gerar resultados equivocados, ou, ainda,
danos causados por "virus" de computador, sdo de exclusiva responsabilidade do
CONTRATANTE.

3.12.4.14. O pagamento pelo servico de manutengdo do sistema sera pago
mensalmente.

3.12.5 Customizacio dos Sistemas .
3.12.5.1. O servigo de customizagdo consiste na prestacdo de servigos técnicos de
especialistas na solugdo contratada. Devem ser prestados por demanda da
contratante ao longo da vigéncia do contrato e, preferencialmente, na forma
presencial. Contempla, em especial, os seguintes propoésitos:

3.12.5.2. Identificagdo de alteracdes especificas para atender a Camara Municipal de
Conceigao da Barra/ES;

3.12.5.3. Especificacdo das alteragdes necessarias nos modulos dos Sistemas;
3.12.5.4. Aprovagdo das alteracdes pelo gerente do Projeto da Camara Municipal de
Conceigao da Barra/ES;

3.12.5.5. Implementacdo das alteragoes conforme especificacdo.

3.12.5.6. Os servicos serdo solicitados por meio de ordens de servigo e remunerados
de acordo com valor previamente estabelecido, independentemente do numero de
profissionais alocados ou do tempo efetivamente gasto na execugdo dos servigos. Isto
€, a remuneragdo serd por empreitada e mediante a entrega do produto previsto.
3.12.5.7. O valor da ordem de servico sera definido pela contratante com base na
estimativa de horas-homem necessaria ao pleno atendimento da demanda
especificada. 3.14.1.8. N3o serdo incluidos na ordem de servigo, nem computados
para efeito de remunerac3o, esforco da contratada para compreensdo da demanda,
entendimento dos requisitos, elaboragdo da ordem de servico e acompanhamento

I Camara Municipal / CNPJ 29.988.441/0001-25 / Conceicdo da Barra/ES j




~w— CAMARA MUNICIPAL DE CONCEIGCAO DA BARRA

{5 ESTADO DO ESPIRITO SANTO
" ~ Rua Getulio da Silva Guanandy, n. 01, Centro, Conceicdo da Barra/ES, Cep. 29.960-000
SRS SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Gabinete do Secretirio

gerencial de chamados.

3.12.5.8. A contratante encaminhara a contratada a ordem de servigo contendo o
produto desejado. Recebida a solicitagdo, a contratada ter3 o prazo maximo de cinco
dias Uteis para especificar proposta de atendimento. O documento deve conter, no
minimo, as atividades necessarias para a obtengdo do produto com estimativa de
horas-homem a serem consumidas e sugestdo de cronograma de execugao das
atividades.

Para atendimento, a contratada deve alocar profissionais compativeis com a
complexidade e especificidade da demanda apresentada.

3.12.5.9. A contratante avaliard a proposta de atendimento do chamado e podera
solicitar adequacgdes nos itens que considerar inapropriados ou julgar estarem em
desacordo com a solicitag3o. '
3.12.5.10. A execugdo do servigo somente podera ser iniciada pela contratada apds
aprovagdo e autorizacdo da ordem de servigo.

3.12.5.11. O pagamento ser3 feito por ordem de servigo e requer avaliagao prévia e
aceite por parte da contratante. N3o sera devido pagamento a servigo que,
justificadamente, seja rejeitado pela contratante. Neste caso, a ordem de servigo sera
encerrada por recusa do servico. A reincidéncia de recusa de servigo poder3 ensejar a
aplicacdo de sangdo prevista na legislagdo pertinente.

3.12.5.12. N&o serd considerado Customizagdo possiveis ajustes referentes a
alteragdes de legislagBes inerentes ao contexto dos sistemas.
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3.13.1. O sistema deve ser desenvolvido para ser utilizado 100% em ambiente WEB,
através de navegador WEB, sem nenhum tipo de emulagdo, permitindo o acesso em
ambiente intranet e internet, em estacbes Linux e estagbes Windows, conforme
necessidade;

3.13.2.0 sistema deve ser Multiusudrio.

3.13.3. O sistema deve funcionar em ambientes operacionais Windows e Linux.
3.13.4. O sistema deve ser desenvolvido em interface grafica padronizada web;
3.13.5. Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas,
criptografia e expiracdo de senhas e garantir mecanismos que impegam o acesso de
maneira automatizada. (robds)

3.13.6. Prover recurso de Grupo de Usudrios em que seja possivel gerenciar de forma
Unica as permissées dos usuarios a ele pertencente.

Prover controle de restricdo de acesso as funcdes do aplicativo através do uso de
senhas. Prover recurso que permita a configuragao, para grupos ou usudrios. Em telas
de entrada de dados, permitir atribuir por usuario ou grupo permissio exclusiva para
Gravar e/ou Excluir dados.

3.13.7 Registrar em auditoria todas as tentativas bem sucedidas de logon, bem como
0s respectivos logoff, registrando data, hora e o usuédrio. Manter historico dos acessos
por usuario e por fungdo, registrando a data, hora e IP.

3:13.8 Prover funcionalidade de consulta e impress&o dos histéricos de acesso,
permitindo a selegdo por usuério, funcionalidade, periodos e enderego IP. Manter log
de auditoria das alteragOes efetuadas sobre os principais cadastros e tabelas.

3.13.9 Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que
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sejam salvos em disco para Posterior reimpressdo, inclusive permitindo selecionar a
impressdo de intervalos de paginas e o nimero de copias a serem impressas, além
de também permitir a selecdo da iImpressora de rede desejada.

3.13.9 Emitir relatérios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, TXT e CSV.

3 1.3.10 Possuir ajuda On-line.

3.13.11 Toda atualizagdo de dados deve ser realizada de forma on-line. Garantir a
integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

i 5 R 1 Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos,
utilizando a internet como meio de acesso.

3.13.33 Permitir que os relatérios sejam gerados em formato PDF assinados
digitalmente com certificados digitais.

3.13.14 Todos os médulos de servico web deverdo ser compativeis com

navegadores de dispositivos mdveis e desktop o minimo para os seguintes
navegadores: Google Chorme, Mozila Firefox, Safari e Internet Explorer.
3.13.15 Utilizar banco de dados relacional. O sistema devera possuir integridade
transacional nas operagdes efetuadas sobre a base de dados e a integridade
referencial e de entidade deverdo ser garantidas pelo sistema de banco de
dados.
3.13.20. O sistema devera possuir funcionalidades distintas para controlar as
configuragdes que sejam de responsabilidade dos Administradores de TI (seguranga e
auditoria, por exemplo), das configuragdes realizadas pelos administradores do
sistema (paré@metros de funcionamento do negocio).
3.13.21. O sistema dever3 possuir histérico (log) de todas as operagoes efetuadas
por usuario (alteragdes, inclusdes, exclusées e emissdo de relatério) permitindo sua
consulta e impressdo, para auditoria.
3.13.22. Prover lista de pendéncias, com a possibilidade de geragao de alertas,
através do envio automatico de e-mails.
3.13.23. Permitir a segregacéo de fungdes apoiada por uma solugd@o de workflow (por
exemplo: quem solicita ndo aprova).
3.13.24. Uma Unica transagdo executada pelo usudrio deve desencadear todas as
acbes a ela pertinentes, ou seja, processos totalmente integrados entre si em
processamento on- line
3.13.25. Garantir a integridade das informagGes (desfazer transacdes incompletas).
3.13.26. Garantir o reaproveitamento das parametrizagbes efetuadas quando da
implantagdo de novas versges
Demonstrar que o sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO
diretamente na base da Receita Federal, referente a Consulta do CPF, retornando as
informagodes do Nome do contribuinte, data de nascimento e a situacao cadastral.
3.13.27. Demonstrar que o sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do
SERPRO diretamente na base da Receita Federal, referente a Consulta do CNPJ,
retornando as informacdes do Nome do contribuinte, situagdo cadastral,
Enderego, atividade econémica, natureza juridica, telefone.
3.13.28.Realizar gestdo de tabelas de dominios de sistemas, operagoes e agdes no
cadastro Unico de Pessoas Fisicas e Juridicas, Logradouros, Bairros e Sistema de
Enderegcamento integrado ao CEP Nacional.

3.13.29. Permitir unificar os cadastros duplicados de pessoas fisicas e juridicas e
uti_liia_r_ndg as Eibl_ioiec_ai de acesso ao SERPRO, para validacdo correta dos nomes das
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pessoas, eliminando assim as duplicidades dentro dos sistemas.

3.14. INTERATIVIDADE

3.14.1; Possuir ajuda (help) com palavras chaves que acessam outros itens de
ajuda (help hipertexto).

3.14.1.2.Possuir ajuda (help) com conceitos gerais das fungoes.

3.14.1.3.Possuir ajuda (help) em arquivos no formato PDF (Formato Portdtil de

Documento).

3.14.1.4. Possuir ajuda (help) em arquivos no formato de video dentro da prépria

aplicacao.

3.14.1.5. Permitir a extracdo de dados histéricos para midia externa, com vistas a

minimizar os recursos utilizados pelo banco de dados (processamento,

armazenamento, etc). Suportar Backup on-line.

R YT, G B N - . M

3.15.1. Permitir registro e bloqueio de acesso para o caso de tentativas indevidas.
3.15.2.Possuir conformidade com padrdo X509 de certificados digitais.

3.15.3. Possuir identificacdo Gnica para cada usuario, por meio de logins e senhas
individualizadas, de forma a permitir auditoria, controle de erros e de tentativas de
invasao.

3.15.4.Possuir recursos de trilha de auditoria, com dados sobre os eventos referentes
a autenticagdo de usudrios e suas acoes, de forma a manter registros das operacdes
de atualizagdo e das consultas a informagdes sigilosas permitindo o rastreamento de
transacoes efetuadas, considerando "quem”, “quando”, “onde”, “o qué” e tipo de
alterag@o (inclusdo, alteracdo, exclusio e consulta).

3.15.5. Suportar SSL 128 bits para criptografia do canal de transmiss3o de dados para
web service

3.15.6. Possuir predisposicdo para autenticagdo e reconhecimento de usuirio com
certificado digital.

3.15.7. Possibilidade de armazenar automaticamente 0s relatérios gerados pelo
sistema em ambientes de CLOUD, como o S3, AZURE, GOOGLE CLOUD PLATFORM ou
outro similar.

3.15.8. O SISTEMA deve disponibilizar rotina que permita ao Usuario recuperar sua
senha em caso de esquecimento por meio de seu enderego eletrénico (e-mail);
3.15.9.Todas as operagdes relacionadas a solicitagdo e mudanga de senha, assim
como a mudanga no nivel de acesso e blogueio e liberagdo de Usuadrios devem ser
registradas em tabela de auditoria no banco de dados;

¥
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3.16.1. Controle de toda a movimentagdo de entradas, saidas, transferéncias e prazos
de validade de materiais no estoque, devendo realizar a atualizacdo do saldo estoque
de acordo com cada movimentagdo realizada:

3.16.2. Permitir a manutengdo do catdlogo de materiais quanto as informacgdes de:
nome, especificagdo e unidade de medida;

3.16.3. O sistema deverd conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e
juridicas;

3.16.4. Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados
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de acordo com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O
sistema ndo poderad permitir a digitagdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-
versa;

3.16.5. Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da
validade de itens pereciveis, medicamentos, entre outros;

3.16.6. Devera possibilitar o cadastro de enderegos fisicos de estocagem, para
controle do saldo de itens em enderecos distintos, conforme definido pelo gestor;
3.16.7. Possuir no cadastro de materiais Campos para descrigdes sucintas e
detalhadas sem limitagdo de caracteres, através de especificagdo integral;

3.16.8. O software devera proporcionar mecanismos de busca de materiais, através
do fornecimento de palavras inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou na
descrigdo dos produtos;

3.16.9. Possibilitar o langamento de entradas automaticas da nota fiscal a partir da
emissdo de autorizacbes de fornecimento (AF), de forma integrada com o software de
gestdo de Compras, Licitagbes e Contratos;

3.16.10. Permitir realizar as Entrada de material por (compra, doagdo, devolugdo de
saida ou por outros motivos);

3.16.11. Permitir o controle de varios Almoxarifados;

3.16.12. Permitir realizar transferéncias entre almoxarifados.,

3.16.13. Permitir cadastro de centros de custo (de consumo);

3.16.14. Permitir cadastros de requisitantes de materiais.

3.16.15. Possibilitar o cadastro de classificagbes do estoque, podendo ser subdividido
em materiais de consumo, materiais permanentes, dentre outros que forem
necessarios;

3.16.16. Emitir relatério de Crédito de Transferéncias de Estoque;

3.16.17. Emitir relatério de Débito de Transferéncias de Estoque;

3.16.18. Deverd possibilitar 0 cadastro de lotes de mercadorias, para controle da
validade de itens pereciveis, medicamentos, entre outros;

3.16.19. Possuir configuragdo de quantitativo e/ou valor, minimo, médio e maximo de
itens, para controle do ponto de ressuprimento de saldo fisico no estoque:

3.16.20. O software devera possibilitar que sejam realizadas requisicbes de materiais,
possibilitando que os setores fora do orgdo possam realizar suas solicitacbes
diretamente pelo sistema:

3.16.21. Possibilitar emissdo de relatério de balancete do estoque por classe
patrimonial, demonstrando os movimentos de saldo inicial, entradas, créditos de
transferéncia, saidas, débitos de transferéncia e saldo atual;

3.16.22. Possibilitar o bloqueio de movimentagdes no almoxarifado durante o periodo
de inventario;

3.16.23. Emitir relatério de boletim de entrada;

3.16.24. Emitir relatério de histérico de materiais, contendo as informagtes
detalhadas das movimentacSes de cada item;

3.16.25. Possibilitar efetuar a saida automatica de todos os itens do estoque pela
entrega do material de forma integral;

3.16.26. Permitir duplicar itens do catdlogo de materiais, agilizando novos cadastros:
3.16.27. Devera possibilitar a implantagé@o de saldos iniciais de itens no estoque;

3.17.1; Permitir ¢

adastrar a estrutura organizacional (locais, setores, secretarias) que
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compde o 6rgdo, conforme organograma definido pela entidade;

3.17.2. Possibilitar o cadastro de férmulas de célculo de langamentos contabeis para
cada tipo de movimentacdo (avaliacdo, reavaliagdo e depreciag&o);

3.17.3. Permitir consultar os bens por numero de tombamento, nome, data, valor e
tipo de aquisicé@o (grupo de bens):

3.17.4. Possuir rotina de duplicagdo de bens, a ser utilizado nos casos em que sao
tombados varios bens de mesma caracteristica, agilizando o cadastramento dos bens;
3.17.5. Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doagdo, obsolescéncia ou
Sucateamento, inutilizagdo, inexisténcia fisica, sinistro, etc;

3.17.6. Possibilitar a inclusdo (entrada) de um bem permanente no sistema de
patrimdnio através da integracdo com o sistema de almoxarifado.

3.17.7. Permitir a manutengdo do catdlogo de materiais quanto as informagdes de:
nome, especificagdo e unidade de medida;

3.17.8. O sistema deverd conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e
juridicas,

3.17.9. Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados
de acordo com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O
sistema ndo podera permitir a digitagdo do campo CNPJ] para pessoa fisica e vice-
versa;

3.17.10.Permitir o cadastro de grupos de bens patrimoniais tais como moveis,
imdveis, semoventes e intangiveis;

3.17.11. Possuir cadastro de classes patrimoniais para agrupamento de bens de
acordo com a sua classificagdo contabil:

3.17.12. Possuir rotina para estorno de avaliagdo de bens patrimoniais;

3.17.13. Possibilitar a impress&o do relatério de estorno de movimentagoes;

3.17.14. Possuir rotina para estorno de depreciagdo de bens patrimoniais;

3.17.15. Possuir rotina para estorno de reavaliacdo de bens patrimoniais:

3.17.16. Emitir relatério de histérico de bens patrimoniais;

3.17.17. Possuir cadastro de avaliacdes para corregdo/atualizagdo de valores dos bens
da entidade;

3.17.18. Possuir rotina de reavaliagdo e depreciacdo de acordo com os parametros
definidos pela entidade -
3.17.19. Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario, bloqueando a
movimentagdo ou destinacdo de bens durante a sua realizacao;

3.17.20. Possuir cadastro de comissdes de patrimdnio, contendo a finalidade,
vigéncia, 3.17.21. Documento de Nomeagdo e composicdo dos membros
responsaveis;

3.17.22. Permitir duplicar itens do catdlogo de materiais, agilizando novos cadastros:
3.17.23. Demonstrar no grid de tombamento automatico de bens mdveis o nome do
fornecedor, documento fiscal, nimero do documento fiscal, nome do item e a
quantidade disponivel para langamento;

3.17.24. Possibilitar o cadastro dos bens mdveis e iméveis, contendo todos os dados
necessarios para o patrimonial, inclusive identificagdo do setor e pessoa responsavel.
No caso de bens imdveis, permitir ainda o langamento dos seguintes dados adicionais
como: enderego, area, valor, tipo, natureza e utilizac3o;

3.17.25. Emitir relatério de etiquetas patrimoniais contendo no minimo o numero no
tombamento, nome do item e QRCode;

3.17.26. Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doacdo, obsolescéncia ou
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sucateamento, inutilizagdo, inexisténcia fisica, sinistro, etc;

3.17.27. Possibilitar a insercdo de anexos ao bem, podendo ser nota fiscal, foto, etc;
3.17.28. Geragdo dos arquivos de prestacdo de contas do Tribunal de contas do
estado Do Espirito Santo;

3.17.29. Emitir relatério de termo de transferéncia patrimonial;

3.17.30. Emitir relatdrio de baixas patrimoniais;

3.17.31. Permitir realizar a baixa patrimonial;

3.17.32. Possuir cadastro de comissdes de patriménio, contendo a finalidade,
vigéncia;

3.17.33. Documento de Nomeagéo e composicdo dos membros responsaveis:

3.17.34. Emitir relatério da relacdo sintética dos bens patrimoniais cadastrados por
periodo.

3.18 COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS Sk Sl i b . BTN
3.18.1. Conter médulo de pesquisa de precos, indispensavel para a verificagdo de
existéncia de recursos suficientes para cobrir despesas decorrentes de contratagdo
publica, confronto e exame de propostas em licitagdo, estabelecendo o preco
aproximado de referéncia que a administracdo estars disposta a contratar;
3.18.2.Possibilitar que a pesquisa de pregos seja realizada utilizando o método de
agrupamento de solicitacbes de compras/servicos;

3.18.3. O sistema deverd destacar no relatério de quadro comparativo de pregos, as
propostas que contém o menor preco;

3.18.4.Possibilitar o envio de e-mail do fornecedor contendo as informagdes de
identificagdo do processo, além de link e chave de acesso as informagodes;

3.18.5. Quando o fornecedor acessar o processo de compra correspondente, através
do portal de servicos, exibir grid contendo os dados da compra, fornecedor e itens a
serem respondidos;

3.18.6. Apos responder a cotagdo de Precos, o sistema deverd enviar um e-mail para
0 solicitante, informando que o preenchimento de precos foi realizado com sucesso
pelo fornecedor;

3.18.7. Possibilitar que o fornecedor realize a emiss3o de relatério contendo os precos
ofertados;

3.18.8. A pesquisa de pregos deverd ficar disponivel por um periodo de tempo
determinado, de forma configuravel. Apos esse periodo, o processo nido estard mais
disponivel;

3.18.9. Registrar no sistema a data de apresentagdo da proposta pelo fornecedor;

N&o permitir que fornecedores inativos e bloqueados respondam pesquisas de pregos
pelo portal de servicos online.

3.18.10. O sistema devera identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento
a lei 123/2006 e 147/2014.

3.18.11. O sistema devera controlar as aquisicbes de materiais e contratagao de
servigos, de forma 100% digital, desde o pedido de compras até a contratagao,
realizada através das modalidades de dispensa ou licitagdo, seguindo todas as etapas
do processo até a homologagdo, contrato, autorizacdo de empenho/empenho,
autorizagdo de fornecimento/liquidacéo, entrega ou prestacdo dos servicos e
liquidacdo de despesa;

3.18.12. O sistema deverd armazenar informagles relativas aos processos de
Equ_isif;("ie_s €& servigos, tais como: 6rgdo, modalidade, ndmero/ano, processo

[ Camara Municipal / CNPJ 29.988.441/0001-25 / Conceicdo da Barra/ES




\! .~ CAMARA MUNICIPAL DE CONCEICAO DA BARRA
g ESTADO DO ESPIRITO SANTO

'J ~ Rua Getulio da Silva Guanandy, n. 01, Centro, Conceicdo da Barra/ES, Cep. 29.960-000 %

' SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Gabinete do Secretario

administrativo, tipo de licitagdo (menor prego, melhor técnica, técnica e preco, maior
lance ou oferta, etc.), base legal, classificagdo, objeto, comissdo de licitagdo,
datas/hora de abertura, entrega de envelopes, responsaveis, participantes,
habilitagdes, inabilitagdes, pareceres e demais dados referentes ao andamento do
processo;

3.18.13. O sistema devera permitir o cadastro de solicitagcdo de compras contendo os
materiais e/ou servigos para dar inicio ao processo de aquisicdo pelas diversas
unidades gestoras e administrativas que comp&em a administracdo, através de
usuarios devidamente habilitados:

3.18.14. Possibilitar o registro de planejamentos de compras, possibilitando estimar
compras futuras de maneira mais assertiva;

3.18.15. Dispor de integragdo com o sistema contdbil para efeito de vinculagdo das
dotagbes orgamentdrias contabeis nos itens constantes solicitagdo de compras ou
servigos.

3.18.16. Permitir o cadastramento de comissdes permanentes e especiais, pregoeiros
e leiloeiros, informando o documento de nomeagdo, membros e funcbes designadas;
3.18.17. Possuir os médulos de Controle de Estoque, Compras, Licitagoes e Contratos
totalmente integrados entre si, sem redundéncia de base de dados;

3.18.18. Registrar os processos licitatérios, identificando nimero do processo, objeto,
requisicoes de compra, modalidade de licitacdo e datas do processo;

3.18.19. Permitir realizar Cadastro de Pessoas (Usuarios, Fornecedores e outros);
3.18.20. O sistema devera permitir, quando necessério, o agrupamento de varias
solicitagbes de compras ou servicos para fins de formalizagdo do procedimento
licitatorio;

3.18.21. Dispor de integracdo com o sistema contabil para efeito de vinculagao das
dotagdes orgcamentarias contdbeis nos itens constantes solicitagdo de compras ou
servigos.

3.18.22. Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatérios desde a preparacao
ateé seu julgamento, registrando as etapas de:

3.18.23. Publicagdo do processo;

3.18.24. Emissdo do relatério de quadro comparativo de pregos;

3.18.25. Emissdo das atas referente a documentacdo e julgamento das propostas:
.18.26. Interposigdo de recurso;

18.27. Anulagao e revogacao;

18.28. Impugnagédo;

18.29. Parecer da comissdo julgadora;

.18.30. Parecer juridico;

18.31. Homologagé&o e adjudicagdo

.18.32. Possibilitar reordenar as fases do processo de acordo com a necessidade;
3.18.33. Numerar compras e licitagdes por modalidade;

3.18.34. Emitir relatério de vencedores de pregos;

3.18.35. O sistema devera destacar no relatério de quadro comparativo de pregos, as
propostas que contém o menor prego;

3.18.36. Permitir informar a situacdo dos processos de licitagdo: concluida, anulada,
cancelada, suspensa, deserta, fracassada ou revogada;

3.18.37. O Mddulo de Compras, LicitacBes e Contratos devera permitir gerar arquivos
para atender exigéncias do Tribunal de Contas relativos & prestagdo de contas dos
atos administrativos de licitagdes e contratos,
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3.18.37. Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

3.18.38. Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP
3.18.39. Disponibilizar médulo de gerenciamento e acompanhamento da disputa e
lances do pregao;

3.18.40. Registrar de forma sintética os fornecedores participantes do pregdo;
3.18.41. O sistema deverd disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances
para os licitantes, com a visualizacdo do status e nimero do lote, licitantes e valor;
3.18.42. Possibilitar que o pregoeiro possa modificar o status do item/lote;

3.18.43. Possibilitar que o pregoeiro/equipe de apoio proceda com a habilitagdo ou
inabilitagdo do fornecedor;

3.18.44. Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

3.18.45. Encerrada a fase de negociagdo, o sistema deverd atualizar o status do
item/lote indicando que o mesmo foi arrematado.

3.18.46. Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP;

18.2. Convénios:

18.2.1. Permitir o registro dos contratos e convénios informando numero e ano do
contrato, fornecedor contratado, datas de inicio e término, objeto, prazos, valores e
quantidades contratadas, calculando a vigéncia contratual;

18.2.2. Registrar os aditivos, suspensdes e rescisdes contratuais, indicando motivo e
data;

18.2.3. Permite o cadastro de responsdveis pelo Convenio, representantes, signatarios
€ 0 agrupamento dos responsaveis;

18.2.4. Integragdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os
contratos cadastrados no sistema de compras, licitagdes e contratos e convénios.
18.2.5. Emitir relatorio de razdo de contratos e convénios:

18.2.6.Registrar as medigGes/etapas de execucdo dos contratos e convénios;

18.2.7, Registrar as parcelas de contratos e convénios;

18.3. Fornecimento:

18.3.1. Registrar, de forma automatica, as solicitagdes de empenho para o
reconhecimento inicial da despesa (AE);

18.3.2. O sistema deverd realizar via integracdo com sistema contabil, o empenho da
despesa;

18.3.3. Registrar e autorizar, de forma automatica, que a entrega de materiais ou a
execucao de servigos, possam ser realizados pelo fornecedor/credor (AF);
18.3.4.Registrar o ateste da entrega de materiais ou execugdo de servicos, de forma
automatica, mediante autorizagdo para que a devida despesa seja liquidada (AL);
18.3.5.0 sistema devera realizar via integracdo com sistema contabil, a liquidagdo da
despesa;

18.3.6. Possibilitar anular as solicitagbes de empenho ja reconhecidas como despesa
(AE);

Possibilitar anular a entrega de materiais ou execucdo de servigos, ja autorizados
(AF);

18.3.7.Possibilitar anular a entrega de materiais ou execugdo de servicos, ja atestados
(AL);

18.3.8.Possibilitar complementar as solicitagdes de empenhos ja reconhecidas como
despesa (AE);

L

Camara Municipal / CNPJ 29.988.441/0001-25 / Conceicdo da Barra/ES




\‘ w— CAMARA MUNICIPAL DE CONCEICAO DA BARRA
W ESTADO DO ESPIRITO SANTO S

& - » Rua Getulio da Silva Guanandy, n. 01, Centro, Conceicdo da Barra/ES, Cep. 29,960-000
<\, SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Gabinete do Secretario

18.3.9.Emitir relatério de autorizacdo de empenho (AE);

18.3.10.Emitir relatério de autorizacdo de fornecimento (AF);
18.3.11.Emitir relatdrio de anulacdo de autorizagdo de empenho (AE);
18.3.12.Emitir relatério de anulacdo de autorizagao de fornecimento (AF):
18.3.13.Emitir relatério de anulagdo de autorizaco de liquidagao (AL);
18.3.14.Emitir relatério de razdo de autorizagdo de fornecimento (AF);
18.3.15.Emitir relatério de razdo de autorizagdo de liquidagédo (AL)

18.4. Contratos:

18.4.1. Permitir o registro dos contratos e convénios informando ndmero e ano do

contrato, fornecedor contratado, datas de inicio e término, objeto, prazos, valores e

quantidades contratadas, calculando a vigéncia contratual; ,

18.4.2. Registrar os aditivos, suspensdes e rescisSes contratuais, indicando
motivo e data;

18.4.3. Permite o cadastro de responsaveis pelo Contrato, representantes, signatérios

e 0 agrupamento dos responsaveis;

18.4.4. Integracdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os

contratos cadastrados no sistema de compras, licitagGes e contratos e convénios;

18.4.5.Emitir relatério de razdo de contratos:

18.4.6.Registrar as medicdes/etapas de execugao dos contratos;

18.4.7.Registrar as parcelas de contratos e convénios;

18.4.8.Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas - PNCP.

3.19 GESTAO ELETRONICA DE PROTOCOLO E PR
3.19.1. Caracteristicas Gerais do sistema:
3.19.1.1. A aplicagdo fornecida pela vencedora que sera utilizada pelos usuarios da
Camara Municipal de Conceicdo da Barra/ES deverd ser 100% na plataforma web e
deve possibilitar integracdo com o ERP utilizado pelo Municipio, armazenando os dados
com seguranga e performance em ambiente cloud (nuvem);

3.19.1.2. Ser homologado para os navegadores Web: Internet Explorer 7 ou superiore
Mozilla Firefox, Google Chrome e Microsoft Edge ou superiores;

3.19.1.3.0 sistema deverd ser executado em ambiente multiusudrio; ‘
3.19.1.4.0 sistema deve ser responsivo e adaptativo, funcionando em dispositivos
Mobile;

3.19.1.5.0 sistema ndo poderad apresentar limitagdo quanto ao nimero de usudrios
simultaneos;

3.19.1.6.0 sistema deverd ser multiusuario permitindo o trabalho simultidneo em uma
mesma tarefa, com total integridade dos dados;

3.19.1.7. O acesso deverd ser por meio de credenciais, dispondo de diferentes formas
de login, sendo este definido pelo 6rgdo, possibilitando acesso com login e senha,
conexao via Gov.Br, certificado digital ou ainda por meio de autenticagdo LDPA (Active
Directory);

3.19.1.8.0 sistema deverd permitir o cadastramento de todos os usudrios desejados,
possibilitando a indicagdo de direito de acesso a cada funcionalidade disponivel;
3.19.1.9.0 sistema devera prever a inclus3o de usudrios sem a prévia determinagdo
de senha de acesso, sendo que ela serad definida pelo préprio usudrio, quando for
acessar o sistema pela primeira vez;

31_9}1_0 No caso de afastamento, férias, morte de algum usudrio, permitir que o
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administrador tome suas tarefas e processos e transfira para outro usudrio;

3.19.1.11. Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema, possa
alterar a sua senha através de facilitador como “Esqueci minha senha”, retornando
senha de seguranca para o acesso para ele por intermédio do e-mail cadastrado
forcando a troca da senha ao efetuar login;

3.19.1.12. Permitir a identificagéo visual do usudrio, através de foto;

3.19.1.13. Permitir a flexibilidade no cadastro de participantes do processo, e seus
respectivos responsaveis, oferecendo diversos tipos de registro;

3.19.1.14. Dispor de recursos que permita assinar documentos gerados digitalmente
ou documento eletrénicos incluidos no processo;

3.19.1.15. Permitir que qualquer tipo de arquivo seja assinado via sistema, dispondo
de assinatura digital certificacdo digital A3 e Al, seguindo as normas ICP-Brasil;
3.19.1.16. Possuir recurso de assinatura eletronica, na forma da Lei 14.063/2020;
3.19.1.17.0 sistema deverd dispor de auditoria facilitada em todos os
registros/cadastros;

3.19.1.18. Manter log de auditoria das alteragbes efetuadas sobre os principais
cadastros e tabelas _
3.19.1.19. Dispor de recursos que permita a integragdo com WhatsApp otimizando a
comunicagao entre usuarios e suporte:

3.19.1.20. O sistema deverd manter histérico de versionamento do sistema para
conhecimento de implementacgdes efetuadas na ferramenta;

3.19.1.21. Dispor de avisos referente a programacgédes de paralisacdo da ferramenta
para atualizagGes que contemplem melhorias, corregoes e novas funcionalidades;
3.19.1.22. Oferecer uma funcionalidade de Ajuda por meio de dicas (hints), videos e
outros materiais de apoio para proporcionar aos usuarios uma compreensao
aprimorada do sistema.

3.19.1.23. Prover efetivo controle de acesso através do uso de senhas, permitindo
bloqueio de acesso do usuério depois de determinado nimero de tentativas de acesso
invalidas, criptografia e expiragao de senhas;

3.19.1.24. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que
sejam salvos para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressao
de intervalos de pdginas e o nimero de COpias a serem impressas, além de também
permitir a selegdo da impressora de rede desejada;

3.19.1.25. Permitir que os relatérios sejam salvos em extensdo de arquivos”. rtf, .txt e

.XIs” de forma que possam ser importados.

3.19.2.Especificacdo do sistema: '
3.19.2.1. Possibilitar o registro de qualquer tipo de processo/documento, com controle
do seu recebimento, envio e tramitagdo, até seu encerramento, fornecendo
informagdes rapidas e confidveis;

3.19.2.2. Permitir que o usudrio cadastre os diversos processos, contendo no minimo:
numero, ano, data de abertura, tipo (interno ou externo), espécie de processo,
assunto, interessado e descricdo;

3.19.2.3. Permitir o registro de palavra-chave para facilitar a pesquisa dos processos;
3.19.2.4. Possibilitar informar a prioridade do processo: Baixa; Normal; Alta.;
3.19.2.5. Possibilitar que cada departamento registre ou consulte os processos sob
Sua responsabilidade;

3.19.2.6 Garantir a obrigatoriedade de informagbes essenciais, facilitando a
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identificacdo e classificagdo do processo;

3.19.2.7. Fornecer comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da
inclusdo do processo;

3.19.2.8.No ato da abertura, deve possibilitar o envio de dados do processo por e-
mail, incluindo um link para acesso ao Comprovante de Protocolizacdo e ao Histdrico
de Andamento;

3.19.2.9. Possibilitar o envio automatico de e-mail Para o interessado, em qualquer
fase do processo;

3.19.2.10. Registrar a data/hora e nome do usuario que promoveu o envio e
recebimento do processo durante as tramitacdes;

3.19.2.11. Emitir o termo de autuacgdo de forma automatizada apods o registro de cada
processo eletronico;

3.19.2.12. Permitir registrar os pareceres sobre o processo e historico de cada tramite
sem limite de caracteres;

3.19.2.13. Permitir a anexagdo ou digitalizagdo de documentos ou imagens ao
protocolo;

3.19.2.14. Possibilitar o cancelamento de tramites de processos que foram remetidos,
porém ainda ndo foi confirmado o recebimento;

3.19.2.15. Possibilitar a criacdo de formularios dindmicos, onde o préprio usuério
poderd criar suas perguntas e respostas, sendo as mesmas do tipo: discursiva,
objetiva Unica, objetiva multipla, data, hora, numérica, dropdow (consulta de outras
tabelas); ;
3.19.2.16. Possibilitar a utilizagdo de formuldrios dindmicos para direcionamento de
atividades de fluxo;

3.19.2.17. Possibilitar na definicdo de atividades mediante fluxo de trabalho a
definigdo e atividade por tela de trabalho otimizando as acoes;

3.19.2.18. Criticar sobre providéncias ndo concluidas e obrigatdrias na tramitacdo do
processo;

3.19.2.19. Possuir rotina de conclus3o de processos com identificagdo da data,
localizagdo, situacdo final, termo de encerramento, permitir definir arquivamento
temporario com controle de data limite conforme classificagdo CONARQ;

3.19.2.20. Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informagdes
que facilite a localizagdo dos processos:

3.19.2.21. Possuir recurso para arquivar o processo no préprio setor, conforme
definido no fluxo de trabalho;

3.19.2.22. Permitir o desarquivamento para reativagao do processo de acordo com
permissoes;

3.19.2.23. Dispor de configuragdo para autorizagdo do encerramento de processo por
atividade e/ou fase de fluxo;

3.19.2.24. Possuir relatério de histérico de andamento dos documentos e processos
relacionando anexos existentes;

3.19.2.25. Possibilitar parametrizacdo da sequéncia da numeracdo dos processos .por
ano, tipo e espécie;

3.19.2.26. Permitir a gest3o dos processos em andamento, disponibilizando
informacg6es da tramitacdo da documentagdo desde o seu inicio até o arquivamento
por meio de relatérios;

3.19.2.27. Permitir a criacdo de documentos utilizando campos de mesclagem;
3.19.2.28. Permitir controlar atividades por tempo de execugdo através de fluxo de
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trabalho;

3.19.2.29. Permitir que o usudrio de forma parametrizavel seja forgado a justificar
uma atividade que estiver em atraso, definindo novo prazo para resolugdo;

3.19.2.30. Permitir o controle de atividades de processo por prazos definidos em fluxo
de trabalho;

3.19.2.31. Disponibilizar texto padronizavel para o encaminhamento dos processos;
3.19.2.32. Dispor de funcionalidade onde seja possivel definir a visualizacdo dos
textos de encaminhamento de forma publica e privada, permitindo a diferenciagdo
entres os tipos;

3.19.2.33. Dispor de conexdo com a URA (Unidade de Resposta Audivel) para criagdo
automatica de processos;

3.19.2.34. Ao assinar o documento, disponibilizar a visualizagdo da assinatura todas
as vezes que o usuario acessar o arquivo;

3.19.2.35. Ao assinar o documento, deverd permitir a validagdo e autenticagdo do
documento produzido utilizando a rede mundial de computadores por meio do sitio
eletrénico da contratante, inclusive QRCode;

3.19.2.36. Possibilitar que o arquivo (documento/imagem) anexado ao processo possa
ser assinado digitalmente utilizando a certificagdo digital;

3.19.2.37. Ser capaz de visualizar os documentos diretamente no sistema, sem a
necessidade de download, agilizando o acesso as informacgodes;

3.19.2.38. Disponibilizar o processo na integra ou pecas individuas para download;
3.19.2.39. Permitir o envio de link por e-mail do processo para possiveis auditorias
externas (TCE e outras entidades);

3.19.2.40. Permitir gerir informagdes encaminhadas a 6rgdo externos:

3.19.2.41. Dispor de ambiente exclusivo Para acesso a externos com respectivas
permissdes parametrizaveis;

3.19.2.42. Toda tramitacdo, bem como os documentos anexados, poderdo ‘ser
assinados digitalmente e eletronicamente;

3.19.2.43. Permitir o controle dos documentos exigidos por assunto em seu cadastro;
3.19.2.44. Possibilitar anexar arquivos digitais e eletrénicos em diversos formatos ao
processo;

3.19.2.45. Possibilitar controlar a juntada de processos por apensagdo ou anexacao;
3.19.2.46. Possibilitar consultas diversas por numero de processo, por requerente,
assunto, data de abertura ou ainda chave de acesso;

3.19.2.47. Permitir a formatagdo de diversos termos, como: Termo de apensacdo, de
anexagao, de abertura e encerramento de volume, dentre outros;

3.19.2.48. Emitir a cada envio de processo/documento o comprovante do
encaminhamento realizado;

3.19.2.49. Possibilitar a emiss3o de comprovante simples ou detalhado do histdrico de
andamento do processo;

3.19.2.50. Possuir configuragdo para que os usudrios pPOossam ser autorizados a fazer
as tramitagées somente em setores especificos;

3.19.2.51. Permitir que as caixas/participantes de tramitagdo possam ser
configuraveis por setor, fungdo, usuario, papel;

3.19.2.52. Possibilitar a rejeicdo de processos apés a tramitagdo, desde que estejam
no status "Enviado" e seja devidamente justificado;

3.19.2.53. Permitir auditoria facilitada quanto a identificacdo do usuario, com
respectiva data que promoveu qualquer agdo (cadastramento ou alteragdo)
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relacionada a um determinado processo;

3.19.2.54, Possibilitar a representagdo em modo grafico dos processos por assunto
para gerenciamento;

3.19.2.55.Emitir relatério de processos abertos por perfodo;

3.19.2.56.Possuir biblioteca de documentos parametrizaveis para utilizagao em fluxo:
3.19.2.57.Possui formulario Para enquetes/pesquisas a serem utilizadas como base
para decisdes de fluxo;

3.19.2.58. Permitir a disponibilizacdo de formularios Para pesquisas externas;
3.19.2.59.Possuir ferramentas de fluxo, de forma a permitir automatizar processos
que envolvam tomadas de decis3o ou aprovagdo de documentos;

3.19.2.60.0s fluxos dentro do sistema poderdo ser exibidos através de visualizacdo
grafica ou relatério: '
3.19.2.61.Dispor de funcionalidades inteligentes que permita a mineragao de
processos por fluxo de trabalho:

3.19.2.62. Possuir relatérios do tipo drill-down, permitindo sair de um nivel mais alto
€ acessar informacées mais detalhadas, ou niveis menores;

3.19.2.63. Permitir o cadastramento do fluxo por assunto;

3.19.2.64. Permitir que sejam definidos os setores onde os processos passardo e a
previsdo de permanéncia em cada setor;

3.19.2.65. Permitir que determinados assuntos possam ser registrados por usuarios
especificos ou agrupamentos:

3.19.2.66. Possibilitar ao cidad3o a consulta de requisitos de protocolizacgdo;
3.19.2.67. Dispor de um médulo de ouvidoria que deve possibilitar o registro de
qualquer tipo de manifestagdes, com controle do seu recebimento, envio e tramitagao,
até seu encerramento, fornecendo informagGes rapidas e confiaveis;

3.19.2.68. Dispor de funcionalidade que permita ao cidaddo registrar uma ouvidoria
sem a obrigatoriedade de preenchimento de dados pessoais, podendo esta
manifestacdo ser anénima;

3.19.2.69. Permitir a consulta publica (sem senha para acesso) a todos os protocolos
gerados para o cidaddo;

3.19.2.70. Prover sigilo das informagdes permitindo que somente o proprio requerente
possa consultar dados relativos aos seus processos (parametrizével); '
3.19.2.71. Oferecer a opgdo de definicdo manual de sigilo para cada processo
registrado, podendo esta opgao ser alterada em qualquer fase do processo pelo
usuario protocolador ou usuario que estiver de posse do processo;

3.19.2.72. Oferecer a opgdo de definicdo de sigilo do registro medijante configuragdo
do assunto;

processos, transformando assim toda a movimentagdo fiscal do setor de fazenda com
0 contribuinte de forma eletrénica, tais como termo de Inicio de acdo fiscal, auto de
infragdo; notificacdo de langamento de impostos e taxas; notificacdo; alvarg de
funcionamento, alvara de construgao;

3.19.2.74.0 sistema devera permitir ainda que o Contribuinte receba / conteste os
processos recebidos;

3.19.2.75. Disponibilizar a funcionalidade de cronograma permitindo planejar
atividade para €Xecucdo e gerenciar as atividades ja executadas, integrada com a
tramitacdo de processos;

3.19.2.76. Permitir a criagdo de processos originados pelo cronograma;
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3.19.2.77. Permitir que o andamento e providéncias de processos possam ser
acessadas pelo cronograma;

3.19.2.78. Permitir inserir observag@o em cada fase dos processos;

3.19.2.79. Poder planejar as atividades/ac¢Bes do processo a serem executadas;

3.19.2.80. funcionalidade para que uma pessoa fisica (cidaddo ou servidor ou uma
pessoa juridica) possam se cadastrar como usuarios do sistema, para
posterior protocolizacdo de processos digitais;

3.19.2.81. Permitir a tramitagdo de processos entre orgdos da municipalidade;

3.19.2.82. Disponibilizar a autenticagdo do documento emitido via chave de acesso;

3.19.2.83. Disponibizar QR Code para a consulta de documentos emitidos pelo
sistema;

3.19.2.84. Deve permitir o cadastro de inimeros modelos de documentos utilizados
pela municipalidade, podendo ser utilizado no procedimento mapeado;

3.19.2.85. Possuir o atributo de espécie documental, permitindo a definicdo da
extensdo dos arquivos e respectivos tamanhos, quando anexados a
processo;

3.19.2.86. Deve permitir o envio de dados do processo registrado através de e-mail
contendo link para acesso ao Comprovante de Protocolizagdo e ainda ao
Historico de Andamento:

3.19.2.87. Realizar a atualizagdo automatica das atividades dos pProcessos em sua
tramitagdo, quando for aplicada a alteragdo em um fluxo;

3.19.2.88. Permitir visualizar em tempo real a atividade atual, o responsavel e a
situagdo de qualquer fluxo;

3.19.2.89. Permitir a quebra de fluxos, sendo possivel a utilizagdo de um fluxo
auxiliar em N procedimentos:

3.19.2.90. Possuir a facilidade de pesquisa de processos/documentos, oferecendo
diversas formas de pesquisa, incluindo a pesquisa por identificador do
Processo e outros parametros que possam ser agrupados;

3.19.2.91. Possibilitar a emissdo de Informacbes Gerenciais de Protocolizagdo em
dashboards gerenciais inteligentes oferecendo uma visdo visual e intuitiva
dos registros;

3.19.2.92. Permitir multiplas assinaturas no mesmo documento;

3.19.2.93. Dispor de funcionalidade que gerencie as assinaturas de registros;
3.19.2.94. Possibilitar identificar documentos pendentes de assinatura;

3.19.2.95. Possibilitar facil identificagdo de documentos que foram assinados;
3.19.2.96. Oferecer a funcionalidade de solicitar assinaturas de terceiros,

proporcionando a conveniéncia de realizar o envio por e-mail aos
signatarios;
3.19.2.97. Possibilitar a conversio de documentos editdveis para o formato PDF;
3.19.2.98. Possuir funcao para efetuar a tramitagdo/envio de processos em lote;
3.19.2.99. Possuir recurso para receber os processos em lote;
3.19.2.100. Deve permitir que Nnos processos que possuem fluxo, o “caminho” a ser
percorrido esteja definido, ou seja, o usudrio ndo precisa informar qual a proxima fase
que recebera o processo;
3.19.2.101. Oferecer a possibilidade de definir os setores por onde os processos
irdo transitar, incluindo a previsdo de tempo de permanéncia em cada setor;
3.19.2.102. Deve permitir a captura de arquivos digitais ja existentes na maquina do
usuario, ou seja, produzidos fora do aplicativo. Tais arquivos, quando juntados, devem
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se tornar pegas do processo administrativo selecionado;

3.19.2.103. Todos os documentos produzidos e juntados deverdo conter o nimero do
processo administrativo, bem como ter suas folhas numeradas sequencialmente; As
pegas processuais devem ser apresentadas em ordem cronoldgica de insercéo:;
3.19.2.104. Os usudrios poderdo indicar a composicao do documento, podendo ser
digital, digitalizado, fisico, misto ou n3o classificado;

3.19.2.105. Integrar uma funcionalidade de notas e comentarios nos documentos e

processos, facilitando a comunicagdo entre os usuarios;

3.19.2.106. O sistema devera dispor de apensagdo, que permita realizar a

unido/jungdo de documentos, em carater temporario;

3.19.2.107. No encerramento do processo podera ser informado qual o tempo de

guarda e descarte;

3.19.2.108. Permitir definir tipo de linguagem do OCR;

3.19.2.109. Extrair dados de documentos digitalizados para posterior uso com

garantia de autenticidade;

3.19.2.110. Definir quais informag8es do arquivo fisico serdo extraidas e associadas

aos campos do banco de dados para pesquisa (modelos);

3.19.2.111. Confirmar dados extraidos em tela de pré-visualizacdo com possibilidade

de edigdo (visualizar documento digitalizado ao lado);

3.19.2.112. O sistema deve possibilitar pesquisa para cada tabela (ou modelo) criada

com possibilidade de impresséo; '

3.19.2.113. O sistema deve possibilitar consulta da estrutura de tabelas geradas;

3.19.2.114. Permitir a exportacdo de dados extraidos de documentos para arquivos;

3.19.2.115. Permitir a configuracdo de fonte de dados externa para exportagdo dos
dados extraidos de documentos, diretamente para outra base de dados pré-

configurada;

3.19.2.116. Fornecer interface web para que se possa solicitar a documentacdo 3
instituigao;

3.19.2.117. Permitir configurar o driver de digitalizagdo e DPI;

3.19.2.118. Permitir definir posicdo do documento;

3.19.2.119. Permitir assinar digitalmente documentos digitalizados;

3.19.2.120. Permitir a impressdo de documento digital;

3.19.2.121. Permite a digitalizagdo em lote e classificagdo;

3.19.2.122. O sistema deve distinguir os dados extraidos de documentos por tipo de

modelo;

3.19.2.123. Garantia de autenticidade dos documentos extraidos;

3.19.2.124.0 sistema deve utilizar tecnologias tais como OCR e Redes Neurais
Artificiais para promover a extragdo dos dados dos arquivos digitalizados;

3.19.2.125. O médulo de pesquisa devera funcionar em navegador;

3.19.2.126. O sistema deve possuir suporte a impressdo para toda e qualquer
pesquisa do sistema; ‘
3.19.2.127. O sistema deve permitir a exportacdo de dados para arquivo nos
formatos csv e txt:

3.20 MO A Riep 2rihioul SRS TRIRE R e o e
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3.20.1. A modelagem de fluxos é fundamental para garantir uma implementacdo
_eiﬁjaz_dgprocesso eletrénico, pois permite uma compreensao clara e detalhada de
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como as atividades serdo executadas, quem sdo os responsaveis por cada etapa e
como as informacdes fluem dentro do sistema.

3.20.2. Etapas a serem executadas no decorrer da execucgdo contratual:

Visualizagdo dos Processos: Criar diagramas ou mapas que representem visualmente
OS processos e procedimentos a serem seguidos no sistema, facilitando a
compreensdo e a comunicagio entre 0s usuarios.

3.20.3. Identificacdo de Gargalos e Oportunidades de Melhoria: Identificar possiveis
gargalos ou pontos de melhoria nos processos existentes, permitindo a otimizagdo e a
eficiéncia operacional.

3.20.4. Padronizagdo e Consisténcia: Estabelecer padrdes e diretrizes para a execugao
dos processos, garantindo consisténcia e qualidade nas atividades realizadas.

3.20.5. Documentacdo e Treinamento: Gerar documentagdo detalhada dos processos
modelados, que servird como referéncia para treinamento de usudrios e para futuras
auditorias e andlises.

3.20.6.Adaptagdo as Necessidades Especificas: Personalizar os fluxos de trabalho de
acordo com as necessidades especificas da organizacdo, levando em consideragdo
suas politicas, regulamentos e requisitos operacionais.

3.20.7.0 servigo de modelagem de fluxos desempenha um papel crucial no sucesso da
implementagdo de um processo eletronico, garantindo uma transigdo suave e eficiente
para um ambiente digitalizado e automatizado.

» 5 *
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S.dY.1. Permitir a captacdo e manutenca rmagoes pessoais de todos os
servidores com no minimo os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiacdo, Data
de Nascimento, Sexo, Grau de Instrugdo, Estado Civil, Fotografia, Endereco,
CPF, PIS, RG (Numero, Orgdo Expedidor e Data Expedigdo), Carteira de
Trabalho (NUmero e Série), Carteira de Habilitagdo, Naturalidade,
Nacionalidade, Tipo de Sangue, identificar se & Deficiente Fisico;

3.21:2: Permitir a captacdo e manutengdo de informacdes do vinculo que o
servidor teve e/ou tem com o Orgdao, com no minimo os seguintes dados:
Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Salario, Carga Horaria Semanal, Data de
Nomeacdo, Data de Posse, Data de Admissdo, Data de Término de Contrato
Temporario, Lotacdo, Unidade Orgamentdria, Horario de Trabalho, Local de
Trabalho;

3.21.2.1. Permitir captacdo e manutengdo de informagbes da Qualificagado

profissional incluindo a escolaridade, formac&o, treinamentos realizados e experiéncias

anterior;

3.21.2.2.  Controlar os dependentes de servidores para fins de saldrio familia e

imposto de renda realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite

e condigdes previstas para cada dependente;

3.21.2.3, Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos

como: Celetistas, Estatutdrios, RJU e Contratos Temporarios;

3.21.2.4. Permitir o cadastramento de Pens6es Judiciais com o Nome da

Pensionista, CPF, Data de Inclusdo, Banco e Conta para Pagamento, Dados para

Calculo (Percentual, Valor Fixo, Salario Minimo); )

3.21.2.5. Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa,

por exercicio, para manter o histérico da lotagdo e custeio, com informacdo da fonte

[ Camara Municipal / CNPJ 29.988.441/0001-25 / Conceicio da Barra/ES ]




N CAMARA MUNICIPAL DE CONCEIGAO DA BARRA

47 ESTADO DO ESPIRITO SANTO
@ =53 Rua Getulio da Silva Guanandy, n. 01, Centro, Conceigdo da Barra/ES, Cep. 29.960-000
SO SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Gabinete do Secretario

de recurso que serd utilizada para captagao do recurso a ser utilizado para pagamento
dos servidores informados no custeio;
3.21.2.6. Registrar e manter o histdrico das alteragdes de cargo, saldrio, Unidade
Gestora, lotagdo, custeio, vinculo, regime juridico, local de trabalho e
Banco/Agéncia/Conta Bancéria dos servidores, data e hora da operacéo e usuério que
efetuou a alteragdo;

3.21.2.7. Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo no
minimo o simbolo da referéncia e o histérico dos valores salariais para cada
referéncia;
3.21.2.8. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de
natureza efetivo, comissionado e tempordrio com no minimo a Nomenclatura,
Natureza, Grau de Instrugdo, CBO, Referéncia Salarial Inicial, Quantidade Criada,
registrar as atribuigdes necessarias em cada cargo; '
3.21.2.9, Possuir “atalhos” para consulta de dados dos servidores permitindo, que
de um mesmo local possa ser consultado diversas informagdes, como: dados
financeiros, dependentes, licengas e afastamentos, férias e licenga prémio;

3.21.2.10. Estabelecer um Unico cédigo de registro para o servidor, para que
através deste possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja
trabalhou no Orgdo Publico e permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o
servidor tenha ou venha a ter com este, possibilitando a consulta de dados historicos,
independente do periodo trabalhado;

3.21.2.11.  Validar digito verificador do némero do CPF;

3.21.2.12. Validar digito verificador do niimero do PIS;

3.21.2.13.  Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

3.21.2.14. Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos,
que estdo nomeados em cargo de comissio possibilitando a consulta das informacgdes
cadastrais de ambos os vinculos;

3.21.2.15.  Localizar servidores por Nome ou parte dele;

3.21.2.16.  Localizar servidores pelo CPF;

3.21.2.17.  Localizar servidores pelo RG;

3.21.2.18.  Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informacoes de um
contrato ja existente, selecionando um ou varios servidores. Isto é muito utilizado na
recontratagdo de servidores temporarios; '
3.21.2.18. Permitir a informagdo do desligamento a um servidor para pagamento
individual da rescisdo, bem como a informagdo de um Unico desligamento a um grupo
de servidores para pagamento coletivo. Isto é muito utilizado na rescisdo de
servidores temporarios cujos contratos vencem no mesmo dia;

3.21.2.20. Possibilitar a configuragdo das formas de desligamento por regime de
trabalho e motivo de rescis3o, para garantir que nao seja informado um desligamento
inadequado para o servidor, por exemplo: término de contrato para um servidor
efetivo;

3.21.2.21. Possibilitar a configuragdo das formas de admissdo por regime di
trabalho, categoria funcional, regime previdenciario e tipo de admiss&o, para garanti
que nao seja admitido um servidor com informagdes fora dos padrées permitidos;
3.21.2.22. Permitir o cadastramento de todos os langamentos fixos dos servidore!
(adicionais, gratificacdes, consignagdes, etc...), para efeito de pagamento ou descontt
em folha, com no minimo, o cédigo da verba (verificando se a verba esta prevista pari
0 regime de trabalho do servidor);
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3.21.2.23. Permitir transferéncia coletiva nos itens: Local de Trabalho, Lotagao,

Custeio, Cargo, Padrdo de Salario;

3.21.2.24.  Permitir langamentos coletivos nos itens (Langamentos  Fixos,

Langamentos Varidveis)

3.21.2.25. Permitir o registro de Dedugdo de INSS em outra empresa para realizar

0 abatimento correto.

3.21.2.26.  Permitir realizar o cadastro de substituicdo de cargos, em ocasido de

férias ou licengas;

3.21.2.27.  Viabilizar o registro de ocorréncias profissionais dos servidores, previstas

na legislagdo municipal, possibilitando consulta de tais registros a partir do cadastro

do servidor;

3.21.2.28.  Permitir o registro de tempo averbado anterior:

3.21.2.29. Realizar a digitalizacdo de qualquer tipo de documento dos servidores,

seja Certiddes, RG, Atestados, Certificados, etc.;

3.21.2.30.  Permitir que seja adicionado ao cadastro de cada funcionario a foto;

3.21.2.31.  Permitir o cadastro de fichas de avaliagdo para os servidores:

3.21.2.32. Criag&o de log (exclusdo, inclusdo, alteragdo) que o usuario tenha feito

no sistema;

3.21.2.33.  Cadastro de Perfis de usuario com permissdes de: Inclusdo, alteracao,

visualizagdo;

3.21.2.34. Permitir planejamento (definindo cronograma, ministrante, carga horéaria

e data da emissdo de certificado) e execucdo de cursos de aperfeicoamento, por

iniciativa do érgéo e por solicitacdo dos proprios servidores, com emissio de relatério

desse planejamento.

3.21.2.35.  Permitir o cadastro de bolsistas/estagidrios

3.21.2.36. Permitir o cadastro de atividades a serem desenvolvidas pelos
estagiarios

3.21.2.37.  Permitir cadastro das instituicbes de ensino conveniadas com o orgdo;

3.21.2.38. Permitir o cadastro de carreiras;

3.21.2.39.  Permitir o registro de auténomos no sistema de folha de pagamento com

Seus respectivos cédigos de identificagdo de prestador de servigos, separado dos

servidores, porém acessando o0 mesmo banco de dados.

3.21.3. Férias:

3.21.3.1. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores
desde a admiss3o até a exoneracao;

3.21.3.2. Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo

periodo aquisitivo de férias controlando o saldo restante dos dias de férias;

3.21.3.3. Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada

periodo de gozo lancado:

3.21.3.4.  Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de

servidores, facilitando este langamento quando vérios servidores vao sair de férias no

mesmo periodo;

3.41.3.5. Permitir o lancamento e Pagamento do adiantamento de 13° salario por

ocasido das férias;

3.21.3.6.  Permitir a geragdo da planilha de férias anual;

3.21.3.7. Permitir o pagamento de 20 dias de férias para cargos como Raio X

Medicina do Trabalho e Licengas e Afastamentos;
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3.21.3.8.  Manter o cadastro do CID e a descrigdo da doenga;

Sinl-3.9. Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores
publicos municipais com o Nome e CRM;
5 T Ol Efetuar o lancamento de todos os tipos de licengas a seguir: Licencas
Maternidade, Acidente do Trabalho, Acompanhamento de Pessoa da Familia,
Prorrogagdo de Doenca e Acidente de Trabalho, informando no minimo a Identificagcao
do servidor, tipo de licenga ou afastamento, documento apresentado, médico que
atendeu, CID informado no atendimento, médico que fez a pericia, CID informado na
pericia e periodo homologado da licenga ou afastamento;

3.21.3.11. Efetuar o controle dos Acidentes de Trabalho através do cadastramento
da CAT e a emissdo do formuldrio padronizado;

3.21.3.12. Captar automaticamente os dados da CAT como: doenga informada no
atendimento e médico que atendeu no lancamento de atestado referente a acidente
do trabalho;

3.21.3.13. Permitir lancar a data da alta médica para as licengas e afastamentos;
3.21.3.14.  Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que apresentados
em periodos interruptos, quando caracterizar que sdo da mesma causa, evitando
pagamento indevido por parte do Orgdo e possibilitando o encaminhamento ao INSS;
3.21.3.15. Controlar prorrogacdes de licencas para evitar que ultrapasse o limite de
dias permitido para a mesma;

3.21.3.16. Possuir rotina para langamento de Licenca Gestante (Maternidade) de
180 dias, com geragdao em verbas separadas dos 120 dias e 60 dias, prevendo
abatimento na Guia de Previdéncia somente do previsto em lei;

3.21.3.17. Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de licenca prémio dos
servidores desde a admissdo até a exoneracdo; '
3.21.3.18. Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo
periodo aquisitivo de licenca prémio controlando o saldo restante dos dias;

3.21.3.19. Efetuar o langamento de todos os tipos de licengas, a seguir: Licenga
Gala, Licenga Nojo e Licenga sem Vencimento, informando no minimo a Identificagao
do servidor, tipo de licenga, documento apresentado, data de inicio e término da
licenga;

3.21.3.20. Possibilitar a criacdo de tipos de afastamento permitindo ao usuario
configurar e definir suspensdes de contagem de tempo de servigo, contagem de tempo
de férias e contagem de tempo para 13%saldrio.
S.21.3.21. Permitir realizar o cadastro do PPRA.

3.21.3.22.  Permitir cadastrar o EPI por Cargo.

3.21.3.23. Permitir cadastrar o EPI por Funcionario.

3.21.3.24.  Permitir cadastrar Edital e Eleicdes da CIPA

3.21.3.25. Permitir cadastrar Membros da CIPA

3.21.3.26. Deverd possuir registro e controle dos cedidos e recebidos em cedéncia

3.21.4. Atos Administrativos

3.21.4.1. Manter o cadastro de todos os textos que darao origem a atos
administrativos como Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse;

3.21.4.2. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento

de licengas e afastamentos, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a

tramitacgdo;

3.21.4.3. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento
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de férias em gozo de férias, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a
tramitacao;

3.21.4.4, Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento
de licenga prémio em gozo com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a
tramitacgdo;

3.21.4.5.  Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento
de licenca sem vencimento, com o registro no curriculo funcional do servidor, apods a
tramitacao;

3.21.4.6.  Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento
de licenga gala, com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagdo;
5.21.4.7. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento
de licenga nojo, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitagdo;
3.21.4.8.  Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento
de suspensdo ou adverténcia, com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a
tramitacao;

3.21.4.9.  Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento
de Insalubridade, Periculosidade e Gratificagdo, com registro no curriculo funcional do
servidor;

3.21.4.10. Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos
conforme textos configurados pelo préprio usuario;

N CAMARA MUNICIPAL DE CONCEICAO DA BARRA
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3.21.5. Vale Transporte
3.21.5.1. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte;
3.21.5.2.  Permitir a controle dos roteiros para os quais serdo utilizados os passes:

3.21.5.3.  Permitir o registro da quantidade de passes didrios utilizados pelo
servidor no percurso de ida e volta ao trabalho com possibilidade de adigdo de passes
para outros percursos, no caso de servidores que se deslocam para mais que um local
de trabalho;

J:21:5:4, Gerar mapa de compra de vale-transporte com a quantidade e o valor,
discriminados por tipo de passe, baseado na informagdo dos passes requisitados .por
cada servidor e os dias Uteis do periodo a ser utilizado;

3.21.5.5.  Permitir a configuracdo dos cédigos para desconto e restituicdo de vale
transporte em folha de pagamento;

3.21.5.6. Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na
informacado dos passes requisitados e os dias Uteis do periodo a ser utilizado;

3.21.5.7.  Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade/créditos em casos
de faltas, férias, licencas e afastamentos;

3.21.5.8.  Gerar automaticamente informacéo para desconto do vale transporte em
folha de pagamento apés lancamento da entrega dos passes.

3.21.6. Contagem de Tempo de Servico:
3.21.6.1. Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Adicional por Tempo de
Servigo, abatendo as faltas injustificadas e as licengas ndo contadas como
efetivo exercicios, emitindo certid3o para concessdo e atualizacdo do
percentual concedido para pagamento em folha, controlando os periodos
aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso
de auséncias em relagdo ao limite estabelecido;
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3.21.6.2. Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Férias, abatendo as
faltas injustificadas e as licengas ndo contadas como efetivo exercicios, concedendo 0s
dias de direito de gozo de férias, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou
cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagdo ao limite
estabelecido;

3.21.6.3. Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressdo Salarial,
abatendo as faltas injustificadas e as licengas n&o contadas como efetivo exercicios,
emitindo certiddo para concessdo e atualizagdo do saldrio para pagamento em folha,
controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando 0S mesmos, por
motivo de excesso de auséncias em relacao ao limite estabelecido;

3.21.6.4. Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria,
abatendo as faltas injustificadas e as licengas ndo contadas como efetivo exercicios,
emitindo certiddo demonstrando o tempo de efetivo exercicio até a data atual,
Permitir a informacdo de tempos anteriores oriundos de outros orgdos, consolidando
todo o tempo na certiddo para fins de aposentadoria.

Ponto Eletrénico:

Leitura de registro de reldgios;

Extrato Individual ou Coletivo de Registro de Ponto;
Montagem de Escalas;

Cadastro de regras para apuragao de horas;

Aplicagdo de toleréncia na leitura de registro;

Apuragdo de horas para Banco de Horas ou Langamentos;
elatério de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos.
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.8. Concurso Publico:

.8.1. Permitir realizacdo e/ou o acompanhamento de concursos publicos e
processos seletivos para provimento de vagas.

.21.8.2. Permitir o acompanhamento de quais vagas foram abertas no concurso.

-2 L.8.3, Permitir realizar o concurso para um Setor em especifico.

.21.8.4.  Realizar o cadastro da equipe que estd acompanhando o concurso,

informando de qual equipe pertence, fiscal ou comiss3o.

3.21.8.5, Permitir informar e acompanhar os candidatos inscritos no concurso.

3.21.8.6; Preencher automaticamente se o candidato foi aprovado ou ndo no

concurso mediante a nota da prova.

3.21.8.7. Permitir informar se a vaga do candidato é especial.

3.21.8.8. Permitir informar se o candidato assume ou desistiu da sua vaga.

3.21.8.9 Permitir cadastrar os titulos informados pelos candidatos.
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3.21.9. Folha de Pagamento
3.21.9.1. Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Rescisdo,
Adiantamento de Férias, Licenca Prémio, Adiantamento Salarial,
Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Saldrio e
Complementar;
3.21.9.2. Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma
referéncia, separando por grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo
regime ou mesma data de pagamento;

O
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3.21.9.3. Permitir o processamento de folha de rescisdo individual ou coletiva com
calculos de férias indenizadas, proporcionais e 13° saldrio automaticamente, sem a
necessidade de langamento avulso na folha;

3.21.9.4.  Permitir a inclusdo de valores varigveis na folha como os provenientes de
horas extras, empréstimos, descontos diversos e agbes judiciais, para um servidor ou
um grupo de servidores no caso de langamento comum a todos;

3.21.9,5. Permitir a inclusdo de verbas de forma rapida, incluindo a mesma verba
para varios funcionarios, facilitando a insergao dos dados

3.21.9.6.  Permitir o langamento de informages para a folha de forma
descentralizada, onde cada secretaria possa realizar os langamentos apenas aos
servidores nela lotados.

3.21.9.7.  Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de
trabalho, impossibilitando que seja efetuado o langamento de um vencimento ou
desconto exclusivo de um regime em um outro;

3.21.9.8. A folha de Adiantamento de Férias deverd ser processada com as
informagdes dos dias de pectnia e/ou gozo langadas nas férias, ndo permitindo
duplicidade de langamento em varidvel na folha de pagamento;

3.21.9.9. Gerar automaticamente os valores relativos ao saldrio familia dos
dependentes;

3.21.9.10.  Possuir rotinas de calculos através de formulas e expressdes em
portugués, para qualquer vencimento e desconto, tornando o célculo da folha
totalmente configurado e administrado pelo proprio usuario. Possibilitar que o proprio
usuario crie novas verbas de vencimentos ou descontos, reutilizando uma ja existente,
configurando as incidéncias e a regra de cdlculo. As regras de célculo previstas em
legislagdo federal ou estadual deverdo estar no sistema e ndo deverdo ser alteradas
por usuario comum:

3.21.9.11.  Possibilitar a execugdo do célculo ou recalculo de diversas formas como:
Individual, por faixa de matricula e selegdo aleatéria. Calcular e processar os valores
relativos a contribuicdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia
Municipal), de acordo com o regime previdencidrio do servidor;

3.21.9.12.  Permitir a importacdo de dados, via arquivo texto, de valores a serem
consignados em folha controlando os registros validos e rejeitados pelo
processamento

3.21.9.13. Permitir o cadastramento de langamentos parcelados, a crédito ou a
débito, para os servidores, de forma a controlar as parcelas langadas em folha e o
saldo atual remanescente. O langamento das parcelas em folha deve ser de forma
automatica, podendo ser Pago ou descontado o total ou parte do valor baseado em
uma férmula de calculo que calcule um percentual sobre a remuneragdo, permitindo o
lancamento até o limite deste percentual, atualizando o saldo remanescente
automaticamente apds o encerramento da folha.

3.21.9.14.  Possuir integragdo com o Médulo de Administragdo Orcamentdria e
Financeira, através de arquivo texto, importando as configuragdes contabeis das
verbas de vencimento e Desconto

3.21.9.15. Possuir cdlculo de INSS proporcional na folha de pagamento para
servidores com emprego fora do Orgéo;

3.21.9.16.  Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensoes
judiciais, a partir do desconto efetuado para o servidor, incluindo depésito em conta;
3.21.9.17.  Possuir rotinas de célculo de insuficiéncia de saldo para servidores com

-
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estorno na folha, efetuando ajuste automatico dos descontos limitados até um teto
configurado pelo usuario;

3.21.9.18. A prioridade dos descontos deve ser configurada pelo usuério e os valores
consignados que ndo foram descontados dever3o ser registrados possibilitando a
emissdo de relatérios destes valores para envio aos estabelecimentos conveniados;
3.21.9.19.  Possuir rotina para o cadastramento das fichas financeiras que ndo estdo
em meio magnético, ou seja, fichas financeiras que estdo em papel; ,
3.21.9.20. Permitir a inclusdo de langamentos para servidores afastados sendo que
estes lancamentos somente poderdo ser processados na primeira folha em que o
servidor retornar do afastamento;

3.21.9.21. Os lancamentos ficam pendentes durante todo o periodo do afastamento
sendo incluido automaticamente na folha somente no término do afastamento e
retorno do servidor ao trabalho;

3.21.9.22. Possuir rotina de reajuste salarial, possibilitando reajustes globais e
parciais;

3.21.9.23. Existir funcionalidade de comparativo de servidores entre duas
competéncias, podendo comparar apenas um Langamento especifico, comparar o
valor liquido, comparar o valor bruto de cada servidor;

3.21.9.24.  Permitir estipular valor para tolerancia para a comparacao, além de
realizar a comparag&o por cargo, secretaria, regime, banco

3.21.9.25. Gerar as informagbes referentes aos provisionamentos, baixas e
estornos de férias, 13° saldrio e seus respectivos encargos patronais, conforme as
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

3.21.9.26. Permitir cadastrar as diarias dos servidores, e realizando o célculo da
folha conforme o valor langado;

3.21.9.27.  Permitir o controle de limite de pagamento, ndo ultrapassando o padrio
salarial do Prefeito/Presidente: _
3.21.9.28. Permitir a importacéo de planilhas, inserido os dados diretamente no
Langamento Fixo ou Mensal, permitindo que as colunas sejam identificadas com os
campos de leitura no momento da importacdo, sem layout prévio.

3.21.9.29.  Permitir a geragdo de langamento especifico para varios servidores.
3.21.9.30. Permitir que seja visualizado mensalmente, todos os servidores que
estdo terminando licencgas, que dever3o retornar ao trabalho para que se possa ser
verificado o seu retorno e efetuar o pagamento.

3.21.9.31. Disponibilizar na internet, em tempo real, informagdes pormenorizadas
sobre a execugdo orgamentdria e financeira, atendendo a LAIL.

3.21.9.32.  Permitir realizar a transferéncia de saldo contabil

3.21.9.33.  Permitir realizar o fechamento da folha de pagamento, evitando
alteragbes apos o encerramento da mesma.

3.21.9.34, Permitir o bloqueio no cadastro de funcionarios, para evitar alteragbes
que interfiram no momento do fechamento da folha.

3.21.10. GERACAO DE ARQUIVOS
3.21.10.1. Gera arquivo SEFIP e validar as inconsisténcias no formato TXT para
iImportagdo em software da Caixa Econdmica federal;
3.21.10.2. Permitir rotina de comparagao da base de dados da SEFIP/GFIP coma
folha de pagamento automaticamente através do software; _
3.21.10.3. Gerar e validar as inconsisténcias para a DIRF, nos padrbées da legislacao
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vigente, via arquivo texto para importagdo no software da Receita Federal

3.21.10.4. Gerar e validar as inconsisténcias para a RAIS, nos padrées da legislacdo
vigente, via arquivo texto para importagdo no software do SERPRO:

3.21.10.5. Gerar as informagdes de admissdo e rescisdo necessarias ao CAGED, via
arquivo texto, para importacdo no software do Ministério do Trabalho;

3.21.10.6. Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta, corrente ou
poupanca, da rede bancaria, emitindo relacdo dos créditos contendo matricula, nome,
numero da conta e valor a ser creditado;

3.21.10.7. Possuir integracdo com o Médulo de Administragdo Orgamentdria e
Financeira, disponibilizando os dados necessérios para reserva, empenho, liquidacdo e
Pagamento das despesas com pessoal, possibilitando informar datas diferentes para
pagamento de convénios;

3.21.10.8. Possuir rotina de Geragdo de Arquivos Digitais do INSS - MANAD,
possibilitando a prestagdo de informacdes via arquivo texto, conforme Instrucdo
Normativa MPS/SRP n° 12, de 20/06/2006 - DOU de 04/07/2006;

3.21.10.9. Gerar arquivo texto para utilizagdo em célculo atuarial;

3.21.10.10. Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de
"gerador de arquivos txt", para que o proprio usuario possa montar e gerar o arquivo
desejado a partir de informacdes administrativas no setor, em "layout" e ordem
selecionada.

3.21.10.11. Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para
facilitar a emissdo de arquivos rotineiros.

3.21.10.12. Permitir a geracdo de arquivo de Retorno e Margem Consignavel para as
empresas responsaveis pelo controle das Consignagoes dos servidores.

3.21.10.13. Permitir a geragio de arquivos para crédito de beneficios, como Vale
Alimentagao e/ou Refeicdo

3.21.10.14. Permitir a geragdo de arquivos para Tribunal de Contas dos estados
brasileiros;

3.21.10.15. Possibilitar a criagao de relatérios especificos para o SIOPE (Sistema de
Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Educagao).

3.21.11. RELATORIOS:

3.21.11.1. Permitir a emissdo dos Avisos de Férias; ,
3.21.11.2. Permitir a emissdo do Requerimento de Beneficio por Incapacidade
solicitado pelo INSS;

3.21.11.3.  Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatério por tipo de
afastamento, por doenga e por periodo;

£y e - Permitir a emissdo do Termo de Rescisdo;

3. 21015, Permitir a emissdo de relatérios com textos pré-definidos, para que o
proprio usudrio possa editar e imprimir para quem desejado.

3.21.11.6.  Permitir a emissdo da Ficha Funcional dos servidores.

o i 0 iy e Permitir a emissdo dos servidores admitidos Nno més;

3.21.11.8. Permitir a emiss&do de servidores demitidos no més;

3.21.11.9.  Permitir a emissdo de formularios padronizados e atualizados da rescisao
de contrato conforme as portarias do Governo Federal.

21.11.10. Permitir a emissdo dos relatérios de observagbes dos servidores
.21.11.11. Permitir a emiss3o da certid3o de tempo de servigo

.21.11.12. Permitir a emiss3o da Folha Analitica por folha processada ou

3
3
3
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descontos de todas as folhas com possibilidade de, dentro do més, emitir das folhas
separadamente ou consolidando os valores em um Unico resumo;
3.21.11.14. Permitir a emissdo do resumo dos valores liquidos da folha por banco;
3.21.11.15. Permitir a emissdo do Informe de Rendimentos para servidores com
retengdo de Imposto de Renda na Fonte e para aqueles que nao tiveram retencdo;
3.21.11.16. Manter histérico para cada servidor com detalhamento de todos os
pagamentos e descontos, permitindo consulta ou emiss&o de relatérios:
3.21.11.17. Permitir a emissdo dos contracheques, permitindo a inclus3o de textos e
mensagens em todos os contracheques, para determinados servidores ou para um
grupo de servidores selecionados;
3.21.11.18. Permitir a emissdo Guia de Recolhimento de INSS com opgoes de quebra
por centro de custo, secretarias, permitindo imprimir somente a Guia de INSS de
valores do més, bem como a Guia de INSS com valores da competéncia 13.
3.21.11.19. Permitir a emissdo de recibos para pagamento de pensao judicial;
3.21.11.20. Permitir a emissdo de Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal;
3.21.11.21. Permitir a emissdo da relagdo do Saldrios de Contribuigdo padrdo INSS;
3.21.11.22. Emitir relatério de folha de pagamento completas com as opgdes: de
quebra por no minimo:

a) Banco

b) Cargo

c) Regime

d) Lotacdes
3.21.11.23. Emitir relatério de folha de pagamento com no minimo as seguintes
informagoes:

a) Base de valores;

b) Datas de Demiss&o;

c) Valores Patronais de Previdéncia.
3.21.11.24. Permitir com que o usudrio monte seu proprio relatério, a partir de
informagbes administrativas no setor, em “layout" e ordem selecionada, contendo
recursos de "gerador de relatério”.
3.21.11.25. Permitir que o proprio usuario monte graficos para a administragdo
3.21.11.26. Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdencidrio - PPP, baseado no
histdrico do servidor;
3.21.11.27. Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para
facilitar a emissdo de relatdrios rotineiros.

3.21.12. E-SOCIAL
3.21.12.1. Permitir a geracdo do arquivo de qualificagdo cadastral dos servidores,
podendo essa geragdo ser com quebras de secretarias, situacbes de servidores, para
envio ao e-Social.

3.21.12.2.  Permitir importar o arquivo de qualificacdo cadastral (retorno do e-
Social) ao sistema, mostrando as divergéncias encontradas nos dados dos servidores,
e ainda orientagdo de como deverd ser solucionado essas divergéncias.

3.21.12.3. Permitir realizar a configuragdo dos dados da empresa, conforme cada
forma de trabalho da entidade, para geragao dos eventos S-1000 e S-1005.

[ Camara Municipal / CNPJ 29.988.441/0001-25 / Conceigdo da Barra/ES




\‘ ~»— CAMARA MUNICIPAL DE CONCEICAO DA BARRA /&
Wi ESTADO DO ESPIRITO SANTO

@ w- v Rua Getdlio da Silva Guanandy, n. 01, Centro, Conceicdo da Barra/ES, Cep. 29.960-000
A SECRETARIA DE ADMINISTRACAO

Gabinete do Secretario

3.21.12.4.  Permitir a configuragdo das rubricas utilizadas pela folha de pagamento,

conforme as tabelas do eSocial, indicando as suas incidéncias, para a geragdo dos

eventos S-1010.

3.21.12.58. Permitir configuracdo de cargos e fungdes gratificadas conforme as

tabelas disponibilizadas pelo comité do e-Social, para a geracdo dos eventos S-1030 e

S-1040.

3.21.12.6.  Permitir a configuracdo dos horarios existentes no 6érgdo, conforme os

campos exigidos pelo e-Social, para a geragao do evento S-1050.

3.21.12.7. Permitir a configuracdo dos ambientes de trabalho, com seus fatores de

risco para a geragdo do evento S-1060.

521128, Permitir cadastrar os processos judiciais, conforme os campos exigidos

pelo e- Social, além de realizar sua vinculagéo as rubricas ou configuragbes do

empregador, para realizar a geracdo do evento S-1070.

3.21.12.9.  Permitir a validagdo dos eventos iniciais e de tabelas, antes mesmo de

envid-los ao ambiente do e-Social, fazendo com que assim possam ser eliminados os

erros e divergéncias existentes.

3.21.12.10. Permitir ainda, que na tela de validagdo dos eventos, ao clicar no erro, o

sistema abrir diretamente na tela e no campo do sistema de Recursos Humanos e

Folha de Pagamento, onde esta divergente conforme o layout, para que o usuario

possa realizar a correcéo.

3.21,12.11. Permitir que no ambiente de produgdo dos eventos iniciais e de tabelas,

ao realizar a validagdo o sistema aponte automaticamente para o usuario, qual evento

€ necessario enviar uma alteracdo e/ou inclus3o.

3.21.12.12. Permitir realizar a validacdo dos eventos n3o periodicos, antes mesmo de

envia-los ao ambiente do e-Social, fazendo com que assim possam ser eliminados os

erros e divergéncias existentes.

3.21.12.13. Permitir captar as informacgbes do sistema de Folha de Pagamento, para

realizar a geragdo dos eventos periodicos, tanto de remuneragoes como de reabertura

e fechamento de eventos.

3.21.12.14. Permitir na transmiss3o de cada lote ao portal do e-Social, a consulta via

sistema, do protocolo e os recibos existentes, mostrando assim os eventos enviados e

sua situagao mediante o recebimento do e-Social.

3.21.12.15. O sistema deverd gravar os recibos de cada loto enviado, em sua base de

dados, para consultas futuras.

3.21.12.16.0 sistema deverd estar atualizado com a dltima versao do e-Social.

3.21.12.17. Deve capturar informagGes necessdrias do Bando de Dados da Folha de

pagamento para geragdo das informacdes.

3.21.12.18. Permitir integracdo constante com Banco de Dados da Folha de
pagamento para informativos de prazos de entrega dos arquivos.

3.21.12.19. O sistema/maddulo devera, como fungdo principal, uma andlise de impacto
do e- Social, verificando a base de dados, identificando as correcoes
necessarias para atender o envio correto das informagdes, possibilitando a
correcdo das inconsisténcias encontradas nos cadastros da Folha de
Pagamento;

3.21.12.20. Realizar uma busca na base de dados, diagnosticando as inconsisténcias

em relagdo aos leiautes do e-Social e novas parametrizagbes necessarias;

3.21.12.21. Apresentar uma lista de acbes a serem tomadas, que podem ser

corrigidas pelo préprio usudrio, reduzindo os riscos de €rros nos envios de
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informagdes ao e- Social.

c Koo Devera ser um sistema totalmente responsivo, podendo ser acessado de
qualquer dispositivo mével, devendo para tanto responder ao tamanho da tela
para se adequar da melhor forma a celulares, tablets e qualquer navegador;

3222 O Portal da Transparéncia devera estar disponivel na web, sem limitagGes
de acessos simultaneos;

3.22.3. Possibilitar a Entidade personalizar o Portal da Transparéncia, inserindo o

brasdo, banner e o logotipo do Municipio, assim como alterar as cores do plano de
fundo, exibir o brasdo do Municipio no Portal da Transparéncia, permitindo melhor
Caracterizagao e identificacdo do sistema pelo usuario;

3.22.4, Exibir informagdes minimas das unidades gestoras publicantes do Portal
da Transparéncia, tais como: responsavel, endereco, telefone e hordrio de
funcionamento;

3.22.5, Dispor de um glossario dos termos utilizados no Portal da Transparéncia,
proporcionando ao usudrio do sistema entender termos mais complexos da
administragdo publica;

3.22.8. Dispor de uma secdo Fale Conosco

3.22.7. Dispor de ferramentas de acessibilidade WEB para pessoas com
deficiéncia aprovado pelas Normas Brasileiras de Acessibilidade;

3.22.8. Dispor mapa do site;

3.:22.9. Dispor de segdo “Perguntas Frequentes”;

3.22.10, Dispor de Manual de Navegac3o;

3.22.11. Possibilitar a disponibilizagdo das principais leis que regulam o
Portal da Transparéncia;

3.22.12. Possibilitar disponibilizar informacgao sobre a estrutura organizacional;
3.22.13. Possibilitar inserir informagGes sobre as unidades administrativas; .
3.22.14. Possibilitar a disponibilizacdo da Carta de Servicos do Poder
executivo Municipal;

3.22.15. Atender a Lei Complementar no 131/2009, onde se instituiu a

obrigatoriedade quanto & divulgacdo através de meios eletrénicos e de acesso ao
publico, dos planos, orcamentos e leis de diretrizes orgamentarias; das prestacdes de
contas e o respectivo parecer prévio; do Relatério Resumido da Execucdo
Orcamentdria, do Relatério de Gestdo Fiscal e das versGes simplificadas desses
documentos;

3.22.16. Disponibilizacdo, em tempo real, dos dados da execugdo
orcamentaria e financeira, no Portal da Transparéncia, conforme determinacdo da Lei
Complementar 131/2009;

S5.22.17, Nas informagbes da despesa, deve-se permitir selecionar a despesa
empenhada, liquidada e paga, bem como exibir a ficha da despesa de forma
individual;

3.22.18. A ficha da despesa deve fornecer as seguintes informagdes:

er)tidade, numero da despesa, tipo da despesa, ano da despesa, data da despesa,
numero do processo, valor da despesa, nome do favorecido, CPF ou CNPJ (permitindo
gglrlcirim_asgar_a) do favorecidp e todowo detalhamento da despesa, que compreende o
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6rgdo, unidade orcamentaria, funcdo, subfungdo, programa, projeto ou atividade,
elemento da despesa, subelemento, fonte de recurso e historico da despesa;

3.22.19. A ficha da despesa também deve apresentar todas as demais etapas
vinculadas aquela despesa;

3.22.20. A informacdo sobre Pagamento deve conter, minimamente: valor do
pagamento, empenho, data, favorecido e descricdo do objeto;

3.22.21. No empenho, as informagdes minimas: nimero do empenho, valor, data,
favorecido e descricdo do objeto;

3.22:22: Divulgar informacées minimas para o acompanhamento do orgamento da
receita e execugdo da receita;

3.22.23, Divulgar as informacdes do estagio da receita;

3.22.24. Divulgar  informagdes minimas sobre quaisquer repasses ou
transferéncias de recursos financeiros;

3.22.25. Disponibilizar informaces sobre convénios, contratos de repasse, termos

de gestdo e instrumentos congéneres, contendo minimamente: convénio recebido ou
concedido; beneficiario; objeto; vigéncia inicial e final; valor; :
3.22.26. Permite publicar informagSes referentes a compras realizadas, com a
exibicdo de uma lista detalhada de aquisicdbes de materiais e servigos realizadas,
incluindo descritivos, quantitativos e valores de itens;

3.22:27. Divulgar informacées sobre contratos e aditivos firmados pelo érgdo
publicante, permitindo também a publicagdo na integra dos contratos e aditivos;
8.:22:28. Exibir a listagem de processos licitatorios, dispensas e inexigibilidades,
permitindo a publicagéo na integra dos editais e das atas de licitagdo;

3.22.29. Divulgar informacdes minimas sobre os bens patrimoniais pertencentes
ao Municipio;

3.22.30. Divulgar informacdes minimas sobre as entradas e saidas do
almoxarifado do érgéo publicante;

3.22.31. Disponibilizar Menu de consulta dos servidores publicos, permitindo a

divulgagdo de informagdes minimas sobre a folha de pagamento dos servidores, tais
como matricula, saldrio, cargo, data de admissdo, carga horéria, e secretaria de
lotagdo;

3:22.32. Possibilita a divulgacdo dos valores bruto e liquido do saldrio dos
servidores, bem como seus descontos e vencimentos;

3.22.33. Disponibilizar informacées sobre diarias, indicando no minimo o nome do
beneficiario, fungao/cargo, valor recebido, periodo da viagem, destino e motivo;
3.22.34, Disponibilizar informacées sobre passagens; -
3.22.35. Disponibilizar de ferramenta para pedidos de acesso 3 informagéo (E-

SIC), com as seguintes caracteristicas: facil acesso, possibilidade de recurso,
apresentacdo de relatério estatistico (quantidade de pedidos recebidos, atendidos,
indeferidos), possibilidade de publicacdo das manifestacbes apresentadas ao
municipio;

3.22.36. Disponibilizar informacg&es sobre o SIC Fisico do municipio;

Permitir a publicagdo da informacgé&o sobre o cadastro de Fornecedores Impedidos de
licitar - CAFIMP;

3.22.38. Permitir links com outros portais/site, a exemplos do portal do Governo
Federal e Didrio Oficial;

3.22.39. Disponibilizar informacGes sobre programas, projetos e acgdes;

3.22.40. Disponibilizar informagbes sobre as obras publicas municipais;
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3.22.41. Disponibilizar campo para insercdo dos relatérios instrumentos de
planejamento: PPA, LDO, LOA, RGF, RREO e Prestacdo de contas; '
3.22.42. Permitir publicagdo de documentos do Controle Interno, a exemplo:
Instrugdes Normativas, relatérios de Auditoria, Recomendacdes e pareceres;
3.22.43. Possibilitar a publicacdo de documentos no Portal da Transparéncia,
conforme determina a Lei N© 12.527/11;
3.22.44, Permitir, através de configuragdo, que o portal possa ser configurado de

forma a apresentar somente as entidades € menus que o municipio desejar
demonstrar;

3.22.45. Possibilidade de ativar ou desativar menus nativos do sistema, permitindo
que o municipio configure qual consulta deseja exibir;
3.22.46. O sistema deverd permitir ao cidadio pesquisar as informacdes por meio

de filtros, de forma simples e de facil operagao e, quando ndo for possivel utilizar este
recurso, proporcionar a busca através de um campo de busca por palavra-chave:
3.22.47 Permitir o download de documentos, tais como: Plano Plurianual, Lei de
Diretrizes Orgamentdrias, Lei Orgamentaria Anual, Relatérios de Gestdo Fiscal,
Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria, Balancetes mensais, integra dos
contratos, editais e resultados dos editais, bem como qualquer outro documento
exigido pelos 6rgaos supervisores do Portal da Transparéncia, através de publicacao
manual (upload) de cada documento, por uma area administrativa do Portal da
Transparéncia;

3.22.48. Possibilitar exportar as informagdes do Portal da Transparéncia ‘em
diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos e n3o proprietarios, tais como
planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das informacdes;

Permitir exportar os dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais como
PDF, XLS, XLSX, RTF e CSV;

3.22.50,; Permitir a migracdo de dados de outro(s) sistema, trazendo informacgédo
de no minimo em 06 (seis) meses;
J.22.51. O Portal deve ser integrado com os Sistemas de Contabilidade Publica,

Gestdo Administrativa, Gest3o Financeira e Tesouraria, Planejamento Municipal,
Recursos Humanos e Folha de Pagamento e Gestdo de Tributos;

g TN
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3.23.1. O sistema deverd ser executado em sistema multiusuario;

3.23.2, O acesso devera ser por meio de login e senha;

3.23.3 O sistema deve operar exclusivamente na plataforma web;

3.23.4. O sistema web deverd ser acessado por navegadores (Browsers) de

mercado, entre eles, no minimo: Internet Explorer (versdo 11 ou superior), - Mozila-
Firefox; - Google Chrome: - Edge; - Safari, Opera;

3:23.5. O sistema ndo poderd apresentar limitagdo quanto ao numero de
usudrios simulténeos;

3.23.6, O sistema devera ser multiusuario permitindo o trabalho simultdneo em
uma mesma tarefa, com total integridade dos dados;

3.23.7. O sistema deverd permitir ntimero ilimitado de usuarios

3.23.8. O sistema devera permitir o cadastro de Legislagdes especificas

3.23.9. Calendario de Obrigagdes Legais;

3.23.10. Planejamento de Auditorias;

3.23.11. Execucdo de Auditorias;

L
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3.23.12. Langamento de Checklist;

3:23.13. Impressédo de Checklist;

3.23.14. Emissdo de notificactes e recomendagdes dentro do sistema;

3.23.15. O sistema deverd estabelecer nivel de acesso por grupo ou usuarios;
3,23.16. Acompanhamento de resultado primario nominal;

3.23.17. Gerador de oficios, pareceres e documentos com possibilidade de
arquivamento dentro do sistema;

3.23.18. Geréncia das agdes efetuadas no sistema;

3.23.19. Apuragdo e acompanhamento dos limites constitucionais, de educacgao
e saude;

3.23.20. Apuragdo da receita corrente liquida;

3.23.21, Apuragdo e acompanhamento do limite de gastos com pessoal
conforme exigéncia da Lei 101/2000 (LRF);

3.23.22. Usuarios devem ter acesso on-line as informacgdes do Banco de Dados
somente a partir do sistema;

3.23.23. Controle de prestagdo de contas de termos de colaboracéo, termos de

fomento e acordos de cooperacdo (conforme Lei Federal de n® 13.019/2014 e
Resolugdo do TCM-BA de no 1.381/2018;

3.23.24. Emissdo de relatdrios de auditoria;

3.23.25. Emissdo de relatério mensal de Controle Interno;

3.23.26. Emissdo de relatério anual de Controle Interno;

3.23.27, Elaboracédo de cronograma de auditoria;

3.23.28. Integragdo com todos os outros moédulos do sistema (Contabilidade,

Folha, Compras, Licitagdes, Frota, Almoxarifado, Tributos, Orgcamento, Obras,
Convénios, etc...), com possibilidade de acesso a todas as informacdes;

3.23.29, Cruzamento de dados com informagbes de outros mdédulos para criar
achados de auditoria;

3.23.30. O sistema devera permitir a emissdo de relatdrios salvos por usudrios
que os modificaram, possam ser compartilhados com outros usuarios;

3.23.31. O sistema devera permitir s emisso de relatérios com a possibilidade de
personalizagdo de layout e impressdo de brasdes, definidos pelo usuario;

3.23.32. Demonstrar andlises através de dashboard (Painel eletrénico) de valores

€ percentuais, conforme 0 caso - na forma definida pelo art. 2°, do Decreto Federal
7185, de 27/05/2010, que regulamentou o artigo. 48, paragrafo Unico da LC
101/2000, com as alteragdes introduzidas pela LC 131/2009 - dos limites voltados
Para a responsabilidade na gestdo das finangas publicas;

3.23.83. Permitir a extracdo em forma de ponto de controle quando todas as
informacgdes estiverem disponiveis e acessiveis de forma estruturada.

~ 3.24. GESTAO DO F 'ORTAL DO SERVI OR 'MMI
3.24.1. Permitir o acesso ao Portal do Servidor PUblico com login/senha, utilizando

como padrao de login CPF,

3.24.2. O portal do Servidor PUblico deverd permitir a solicitagdo de nova senha
€m caso de esquecimento, enviando link com nova senha para o e-mail previamente
cadastrado.

3.24.3. O portal do Servidor Publico deverd permitir consulta e emissdo do
Contracheque, Consulta e emissao do Informe de Rendimentos no layout da Receita
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Federal do Brasil RFB, mediante identificacdo do login e senha, por servidor.

3.24 .4, O portal do Servidor Publico devera permitir a validagdo do contracheque
impresso via web pelo servidor/agente politico, utilizando a forma de autenticagdo QR
code ou codigo de validagéo, para comprovagao de autenticidade.

3.24.5. O portal do Servidor Piblico devers permitir ao usudrio do RH conferir as
informacdes enviadas através do Portal do Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas
com documentos anexados quando necessario.

3.24.6. Permitir emiss&o de listagem dos aniversariantes

3.24.7. Permitir o cadastro de avisos individuais ou coletivos para os funcionarios
3.24.8. Permitir a emissdo do Organograma do Orgdo com suas divisSes e
responsaveis

3.24.9. Permitir a consulta da Ficha Funcional;

3.24.10. Permitir a consulta da Ficha Financeira Anual; :
3:24.11. Permitir a Solicitacdo de Alteracdo em Dados Cadastrais permitindo

anexar o documento de comprovac3o.

3.24.12. Permitir a Solicitagdo de Atestado ou Pericia Médica Informando o
periodo, CID, Médico Responsadvel e anexando o Comprovante do Atestado ou da
Pericia digitalizado a solicitacio

3.24.13. Conter link com a documentagdo necessaria para requisicdes em geral
3.24.14, Permitir ao funcionario que o mesmo possa solicitar o periodo de férias
de acordo com o periodo aquisitivo e dentro do prazo minimo e méximo para saida
das férias

3.24.15. Permitir ao funciondrio que o mesmo possa solicitar cursos em diversas
areas contento nome do curso, local, data, carga horéria, justificativa, valor, os gastos
adicionais com hospedagem, didrias ou quaisquer despesas podendo anexar também
o documento (flyer) digitalizado relacionado a0 curso

3.24.16. Permitir ao Gestor autorizar as alteragbes cadastrais solicitadas pelos
funcionarios

3.24.17. Permitir ao Gestor autorizar os atestados ou pericias médicas solicitadas
pelos funcionarios

3.24.18. Permitir ao Gestor autorizar os pedidos de férias solicitadas pelos
funcionarios :
3.24.109, Permitir ao Gestor autorizar os Cursos solicitadas pelos funcionarios
3.24.20. O portal do Servidor PUblico devera permitir parametrizar quais os dados

cadastrais o servidor/agente politico terd acesso para conferéncia e atualizagdo,
permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para
validar as atualizagdes.

Ao observar esses requisitos e padrdes de qualidade, é possivel garantir uma solucdo
eficaz e eficiente para a gestdo administrativa e financeira da organizagéo,
proporcionando maior controle e seguranga as operacdes.

e financeira, assim como 0S servigos de implantacdo, convers3o de dados,
_trfe:n_arpgnga,_tgs__teis, manutengdo, atendimento e suporte técnico. Uma das opgoes
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mais comuns € a contratagdo de empresas especializadas em softwares de gestéo,
que oferecem solugdes completas para as necessidades da organizacdo. Essas
empresas fornecem pacotes personalizados de softwares que atendem as diversas
areas mencionadas, garantindo suporte técnico e atualizacdes constantes. No entanto,
essa opcao pode ser mais onerosa e demandar um investimento inicial significativo.
Outra alternativa € a utilizagao de softwares de gestdo disponiveis no mercado, que
podem ser adquiridos por meio de licengas de uso. Esses softwares geralmente
oferecem funcionalidades basicas para cada darea, permitindo a customizagdo
conforme a necessidade da organizagao. Essa opgao pode ser mais econdmica, porém
nem sempre atende totalmente as necessidades especificas de cada setor. Uma
terceira opgao seria a contratagdo de servigos de consultoria especializada, que
auxiliariam na escolha e implementagdo dos softwares mais adequados para a
organizagao. Essa opgao pode ser vantajosa para garantir um processo de
implantagao eficiente e personalizado, porém pode demandar um tempo maior de
implementagdo. Em resumo, as alternativas no mercado para atender a demanda de
gestdao administrativa e financeira sdo variadas, cada uma com suas vantagens e
desvantagens. A escolha da melhor opcdao dependera das necessidades e recursos
disponiveis da organizacgéo.

5. Descrigcdo da solucdo como um todo

5.1. A solugao a ser escolhida por esta administragao deve estar adequada ao uso do
gestor publico e ao cidaddo de forma mais abrangente possivel, com acesso por
meio de qualquer equipamento que tenha acesso a um navegador de internet
(smartphones, smart tvs, notebooks, computadores, tablets e etc);

5.2. Devera ser garantido atendimento para suporte técnico remoto, no horario das

08h as 14h de segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados como
objetivo de:

a) Esclarecer possiveis duvidas que possam surgir durante a operagdo e utilizagdo
dos sistemas;

b) Auxiliar na recuperagao da base de dados por problemas originados em erros de
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos;

c) Orientar os servidores na operagdo ou utilizagdo dos sistemas em fungdo de
substituicdo de pessoal;

d) Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades
técnicas relacionadas a utilizagdo dos sistemas;

5. 3. Para viabilizar o funcionamento da solugdo, deverd ser realizar a implantagéo,
compreendendo o diagndstico, configuragdo, habilitagdo do sistema para uso,
conversao/migragdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informagbes dos sistemas em uso. A migracdo compreende a conclusdo da
alimentacdo das bases de dados e tabelas para permitir a utilizacdo plena de
cada um dos softwares e aplicativos. A conversdo dos dados devers
compreender todos os dados tributdrios, de pessoal constantes dos bancos de
dados atuais, bem como os dados contabeis do Ultimo exercicio, orcamentarios,
financeiros, e de compras, licitagdes, patrimoniais e convénios do exercicio
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vigente;

Para capacitagdo dos usuarios devera ser apresentado, Plano de Treinamento
destinado a capacitagao dos usudrios e técnicos operacionais para a plena
utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas, abrangendo
0s niveis funcional e gerencial;

Para suporte técnico, o atendimento as solicitagdes de suporte deve ser provido
presencialmente ou remotamente via telefone, e-mail, ferramenta de registro
de chamados e chat, por tecnico apto a prover o devido suporte ao sistema;
Assim, a solucdo deve ser projetada e desenvolvida em linguagem nativamente
web, sendo que os médulos gque compde o sistema devem aplicar a Legislagdo
vigente, adequando-se quando fazer-se necessario. Sera disponibilizado o data
center para alocacdo dos sistemas, com capacidade de processamento, como:
links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de energia (grupo gerador),
softwares de virtualizagdo, seguranca, sistema de climatizagdo, sendo que o
data center podera ser préprio ou terceirizado;

A solugdo deve ser altamente configuravel, através de ferramenta e linguagem
de programacdo, que proporcione autonomia na criacdo de relatdrios
personalizados e customizacdo dos sistemas;

A solugdo deve garantir a integracdo e unificacdo das informacgdes. Sendo
possivel optar pela ndo integracdo entre cadastros, permitindo a indicagdo,
pelo administrador do sistema, de usudrios que poderdo decidir quanto 3
integragdo entre os sistemas pendentes. Deverd possibilitar a criagao de
campos personalizados dentro dos cadastros dos sistemas. Possuir capacidade
de integragdo com outros bancos de dados;

Possuir ainda, capacidade de €xportar, via fonte de dados, informacgGes para
que outros sistemas de informagdo possam gerar bancos de dados. Permitir o
controle de acesso como uso desenhas, contendo controle de permissoes de
acesso tanto por usudrio quanto por grupo de usudrios, com definicdo das
permissées para alteracdo, inclusdo, exclusdo e outras agdes da aplicacdo
como: estornar, cancelar, calcular, desativar, dentro de cada modulo,
individualmente;

Permitir que os relatdrios solicitados sejam executados em segundo plano,
permitindo ao usudrio continuar trabalhando enquanto o relatério & gerado,
com notificacdo em tela assim que o relatério for gerado, ou opgdo de abertura
automatica, independente da pagina em que o usudrio esteja acessando;
Permitir a utilizacio de elementos visuais no layout dos relatérios, como:
textos, imagens, linhas, quadrados, retangulos, circulos, campos calculados,
codigos de barra, codigos QR e graficos:

Possibilitar a assinatura digital de documentos nos formatos PDF, XML e TXT.
Permitir também que o cidaddo também realize assinatura digital de
documentos diretamente pela aplicagdo, sem necessidade de utilizar outros
sistemas ou recursos, exceto aqueles necessdrios para acesso ao dispositivo de
leitura do certificado digital na maquina local do préprio usuario; ,

A solugdo deve possuir armazenamento de certificados digitais do tipo A1 em
nuvem, em hardware invioldvel do tipo HSM, permitindo ao usuario, de forma
Se€gura, executar assinaturas digitais de qualquer dispositivo sem necessidade
de token fisico;

Oferecer total Séguranga contra a violagdo dos dados ou acessos indevidos as

L
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informacgdes. Essa Seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde
validagdes no lado cliente, passado pelo canal de comunicagdo, aplicando restricdes de
acesso aos enderegos e portas dos servigos. Possuir recursos de seguranga no SGBD
para impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de
dados para efetuar consulta, alteragdo, impress3o ou copia;

5.15. Objetivando atender a regras impostas pela LGPD (Lei Geral de Protecdo de
Dados), os sistemas devem ter no minimo: permitir acesso apenas por usuarios
devidamente cadastrados, que disponham de usuério e senha; Qualquer alteracdo
realizada nos cadastros devem ser registradas através de auditoria, permitindo sua
rastreabilidade;

5.16. Permitir que o cidaddo solicite, através de protocolo online, relatério das
alteragbes as quais seus dados pessoais foram submetidos;

5.17. Celeridade e qualidade das atividades desempenhadas pelos Servidores da
Entidade, propiciado pela automatizagdo de fluxos de trabalho por sistemas
informatizados. Alinhamento na Gest3o do legislativo, pela ampliagdo da
capacidade de atendimento as demandas, que permitird ao Gestor uma
tomada de decisdo precisa e eficaz. Modernizagdo da arquitetura tecnoldgica
das solugbes de software da Camara. Redugdo de gastos relacionados a
infraestrutura de tecnologia.

s 3 i Y > - V_‘ 74 LS g f-:{
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Para dimensionamento dos quantitativos foram levados em consideragdo a
necessidade do servico e sua projecdo para até 12 (doze) meses. Os precos abaixo
foram obtidos através de pesquisa com 6rgdos publicos (prefeituras), objetivando a
composicdo do ORCAMENTO PRELIMINAR: (conforme segue anexo).

i W e TEMA DE F "DE TN
VALOR VALOR
SERVIS;O UNID. QTD. UNITARIO TOTAL
MIGRACAO~E UN 1 R$ R$
IMPLANTACAO 3.625.06 3625,06
R$ R$
TREINAMENTO HORA 50 117,00 5.850,00
MANUTENGAO MENSAL | MEs 12 R$ 3
LR BN e R o y
At ":*1 et 5] BRI 1 53 o fearnis.
AR o 3 | F il | £ f,.}..‘;-b'a:‘-'_ R i.f,_ > T
SERVI?O 2 UNITARIO VALOR TOTAL
MIG RA(;AO~E UN 1 R$ R$
IMPLANI;E;AO : 2.577,89 2.577,89
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HORA 50

R$ l R$
117,00 5.850,00
R$

‘ TREINAMENTO

MANUTENCAO MENSAL

VALOR

SERVICO UNITARIO VALOR TOTAL
MIGRACAO E UN " R$ R$ |
IMPLANTAGAO 2.481,00 2.481,00
R$ R$ -
TREINAMENTO HORA 50 117.00 5.850.00 |
- 4 R$ R$ i
MANUTENGAO MENSAL |MES 12 1.523 99 18.287.88 |

SERVICO

VALOR

VALOR TOTAL |

QTD. UNITARIO
MIGRACAO E R$ |
ot UN 1 800,00 R$ 800,00
RS R$ |
TREINAMENTO HORA 50 162,00 8.100,00 ;
R$ R$

MANUTENCAO MENSAL

R e T

12

1.863,27

VALOR

22.359,24

SERVICO UNID. UNITARIO VALOR TOTAL
IMPLANTACAO E
CUSTOMIZACAO UN i R$ 6.312,92 R$ 6.312,Qi
TREINAMENTO HORA 50 R$ 171,00 R$ 8.550,00
MANUTENCAO MENSAL |MEs y . R$ 4.712,66 | R$ 56.551,92

SERVICO

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL |

MIGRACAO E - 1 R$ R$
IMPLANTACAO 2.351,%1 2.351,11
TREINAMENTO HORA 50 R$ R$
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| 117,00 |
R$
2.146,40

SERVIS;O UNID. QTD. UNITARIO | VALOR TOTAL
MIGRAGAO E T ) RS RS
IMPLANTACAO 1.184,90 1.184,90
RS RS
TREINAMENTO HORA 50 180 5 .
= - RS RS |
MANUTENGAO MENSAL 2.261,33 27.13596

P e ——

B -l T F 3
- -Lt-’.!..

RSP R

[ -

VALOR

SERVICO UNID. | QTD. UNITARIo | VALOR TOTAL
MIGRACAO E R$
IMPLANTACAO UN 1 R$  3.306,66 3.306,66
TREINAMENTO HORA 50 R$ 162,00 | R$ 8.100,00
MANUTENCAO MENSAL |MES 12 R$  1.583,30 | RS 18.999.60

R$ 66.826,79

P T o T P i P By ey e O T A
. T T, LS s 5~ . k- e uy

"~ VALOR

SERVICO UNID. | QTD. UNITARIo | VALOR TOTAL
HOSPEDAGEM DO DATA | = RS
S MES 12 R$ 2.591,49 8 5
CUSTOMIZAGAO /
DESENVS(L)‘\’}AMSENTO DE 1orA 100 R$ 162,00 | R$ 16.200,00
FUNCIONALIDADES ]

De acordo com a Instrugdo Normativa n°® 65 de 07 de julho de 2021, a qual dispse
sobre os procedimentos administrativos basicos para a realizagdo de pesquisa de
Precos para a aquisicdo de bens e contratagdo de servicos em geral, a pesquisa de
precgos:

Art. 6° Serdo utilizados, como métodos para obtengdo do preco
estimado, a média, a mediana ou o menor dos vaior_es obtidos |
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na pesquisa de pregos, desde que o célculo incida sobre um
conjunto de trés ou mais precos, oriundos de um ou mais dos
pardmetros de que trata o art. 59, desconsiderados os valores |
inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.

§ 10 Poderdo ser utilizados outros critérios ou métodos, desde
que devidamente justificados nos autos pelo gestor responsavel
e aprovados pela autoridade competente.
§ 2° Com base no tratamento de que trata o caput, o preco
estimado da contratacdo poderd ser obtido, ainda,
acrescentando ou subtraindo determinado percentual, de forma
a aliar a atratividade do mercado e mitigar o risco de
sobreprecgo.

§ 3° Para desconsideracdo dos valores inexequiveis,
inconsistentes ou excessivamente elevados, deverdo ser |
adotados critérios fundamentados e descritos no processo |
administrativo.

§ 4° Os precos coletados devem ser analisados de forma critica, |
em especial, quando houver grande variacdo entre os valores ‘
apresentados.

Estima-se para a contratagdo almejada o valor total de R$ 438.835,04 (quatrocentos
e trinta e oito mil oitocentos e trinta e cinco reais e quatro centavos)

N&o se faz necesséria a realizagdo de contratagbes correlatas e/ou interdependentes .
para a viabilidade e contratacdo desta demanda.

Demanda da contratacdo necessiria para planejamentos das Licitagdes do
Legislativo Municipal.

Os lotes cujos precos forem menores que R$ 80.000,00 destinam -se 3 participacdao
EXCLUSIVA de Microempresas - ME e Empresas de Pequeno Porte - EPP, inclusive |
Microempreendedor Individual - MEI, conforme previsdo da Lej Complementar

123/2006 e alteragGes posteriores, os que ultrapassarem tal valor serdo destinados a
AMPLA concorréncia.

oy B S ] i T

Prestar servigos de qualidade, atendendo aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Organizar e gerenciar dados com
responsabilidade
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13 1Nao se vislumbra a ocorréncia de posswels |mpactos amblentals gerados pela
contratagdo em estudo, contudo, a contratada deverd conduzir suas acdes em
conformidade com os requisitos legais e reguiamentos aplicaveis, observando
também a legislagdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente
e a saude dos trabalhadores e envolvidos na execugéo do objeto.

'14. Declaracao de Viabilidade " |
14.1Com base nas informacBes levantadas ao longo de prestagbes de servigos
anteriores, declara-se que a contratacdo é VIAVEL, consoante o disposto no inciso
XIII, art 7° da IN 40 de 22 de maio de 2020, da SEGES/ME. As questdes elencadas
no presente estudo estabeleceram critérios de razoablhdade, eficiéncia, legalidade,
especificagbes, preco médio de mercado e o principio da economicidade para
administracao publica.

Conceigao da Barra/ES, 19 de janeiro de 2026.

Este instrumento foi elaborado por:

A

Robervan Ferreira Coitinho ! ':demw

Secretario de Administracdo
Portaria n. 87/2025

Apos a viabilidade da contratagdo esta equipe encaminha o presente Estudo Técnico
Preliminar para que seja aprovado pelo ordenador de despesa.

Aprovo:

Leandro Santos das Dores
Presidente Camara Municipal de Conceicdo da Barra/ES
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